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INTRODUCCION

La Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico (SHCP) y la Secretaria de la Funciéon
PUblica (SFP), después de la promulgacion de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) y del respectivo reglamento en 2006, dieron
inicio a la implementaciéon del Sistema de Evaluaciéon del Desempeno (SED), que
tiene como objetivo realizar la medicién y valoracidon de forma objetiva al
desempeno de los programas presupuestarios del Gobierno Federal. Este, ademds
de constituir a la cultura organizacional de la Gestion para Resultados, forma parte
también de los instrumentos del PoR, a través del cual se establece la alineacioén
de las metas y objetivos de los programas federales con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND), asi como las formas de monitoreo y la evaluacion de los resultados
de tales programas, tal como lo senala también el Programa Anual de Evaluacion
2021 emitido por la SHCP y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL).

La Ley Orgdnica de la Administracion PUblica Federal, en su arficulo 31, senala que
como parte de los asuntos competentes de la SHCP, se encuentra llevar a cabo las
framitaciones y registros que requiera el control, la evaluacion y los resultados del
ejercicio del gasto publico federal y de los programas y presupuestos de egresos
(Apartados XVl y XIX).

La Ley General de Desarrollo Social, en sus articulos 72 al 80, establece que el
objetivo de la evaluacion de la politica de desarrollo social es revisar
periddicamente el cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y
acciones de esta, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o
suspenderlos, total o parcialmente, complementdndose con el articulo 82 de la Ley
de Desarrollo Social del Estado de Campeche, establece que la evaluacion del
desarrollo social tiene por objeto verificar la eficacia y eficiencia de las politicas,
programas y acciones correspondientes, para lo cual se medird bdsica pero no
exclusivamente su impacto sobre las condiciones y la calidad de vida de los
sectores, grupos e individuos en desventaja y marginacién, incluyendo
recomendaciones y medidas para la adecuacion o reorientacion de las politicas
que mejoren la eficacia del desarrollo social.

Asimismo, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los programas
Federales de la Administracién PUblica Federal, en su numeral vigésimo segundo vy
el Programa Anual de Evaluacion 2021 para los programas y fondos de
Aportaciones Federales, los programas presupuestales y ofros programas estatales
ejercidos por la administracion publica del Estado de Campeche que establecen
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que durante el primer ano de operacion de los programas nuevos se deberd llevar
a cabo una evaluacién en materia de diseno.

La evaluacion en materia de diseno busca identificar hallazgos y recomendaciones
a partir del andlisis de la congruencia del diseno del programa, mediante un andlisis
de gabinete con base en la normatividad de cada programa. Aungue la
evaluacién aporta informacién relevante para el proceso presupuestario, los
usuarios de la evaluacion, en primera instancia, son las dependencias y entidades
a cargo de la operacion de dichos programas.

La Evaluacién consta de 30 preguntas distribuidas en 7 secciones:

1.- Justificacion de la Creaciéon y del Diseno del Programa

2.- Contribucion a las Metas y Estrategias Nacionales

3.- Poblacién Potencial, Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad

4.- Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de Atencidon

5.- Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

6.- Presupuesto y Rendicion de Cuentas

7.- Complementariedades y Coincidencias con otros Programas Federales
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ANTECEDENTES

La capacitaciéon es un proceso encaminado al incremento, desarrollo y mejora de
los conocimientos, habilidades y actitudes de las personas, con la finalidad de
elevar su desempeno en el trabajo. Por ello, es importante entender como surgieron
los primeros tipos de enfrenamiento, su evolucion vy legislacion.

Antecedentes de la capacitacidn en México se remontan a la época
prehispdnica, donde la poblacidén contaba con preparacidén académica en
escuelas como el Tepochcalli y el Calmécac, donde los jbvenes desarrollaban
habilidades militares y domésticas. Durante la época colonial, se encuentran
ordenamientos como las “Ordenanzas de Mineria™” (1783), donde se ensenaba a la
juventud destinada a las minas y se frata a la educacion como el desarrollo de las
facultades intelectuales del joven, mediante preceptos, ejercicios y ejemplos.

En 1873, se funda el Gran Circulo de Obreros en México, que tiene entre sus
objetivos la propagacion, entre la clase obrera, de la instruccidn relativa a las artes
y oficios como parte de las obligaciones del patron.

En la Constitucion de 1917 se reflejan dichos cambios que promueven ciertos
“derechos del trabajo”, que pugna por un sistema mds justo en las relaciones
obrero-pafronales. De dicha Constitucion, se desprende el arficulo 123 que
menciona: “Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Ufil; al
efecto, se promoverdn la creacién de empleos y la organizacion social para el
trabajo, conforme ala ley. En el ano de 1970 en México la Ley Federal del Trabajo
establece como obligacién de las empresas el capacitar a sus empleados, y para
1977 la capacitacion para el trabajo se convierte en un derecho para el
trabajador, en 1978 se origina el sistema de capacitaciéon y desarrollo.

Con la llegada de la industria, las organizaciones se dieron cuenta que era
necesario preparar a su personal en la operacidon de maquinaria, asi como
desarrollar ciertas habilidades que les permitiera solucionar de manera répida,
posibles fallas y cumplir con el objetivo: “produccion”. Hoy en dia el tema de la
adquisicion de conocimientos y habilidades, ademds de reportar un beneficio en
la produccidon le permite al trabajador acceder a diferentes posibilidades de
crecimiento, ya que, al fortalecer sus dreas de oportunidad, es capaz de ocupar
otfras posiciones dentro de la organizacion.

Es por todo esto que la capacitacion y adiestramiento del personal debe
sustentarse sobre bases que permitan disenar planes y programas de capacitacion
adecuados a las necesidades de los patrones y frabajadores, érganos oficiales que
verifiquen, den seguimiento y sancionen los incumplimientos de ambas partes, asi
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como los registros que deberdn presentarse ante las autoridades correspondientes
para dar formalidad al proceso de capacitacion.

Finalmente, calbe mencionar que el entorno econdémico al dia de hoy se encuentra
en constante movimiento, por lo que dichos planes y programas de capacitacion,
deberdn ser flexibles para poderse ajustar a un mercado globalizado que se
encuentra en constante competencia.

En el Programa para la Modernizacion Formal para el Trabajo 1989-1994, en la
cldausula IV denominada “Programa de Accidon, Objetivos, Estrategias y Metas”, se
contempld la creacién de los Institutos Descentralizados de Capacitaciéon para el
Trabajo, bajo el modelo de los Cenfros de Capacitacion para el Trabajo Industrial.

Los nuevos Institutos debian tener como guia la modernizaciéon educativa,
atendiendo con nuevos servicios educativos descentralizados de formacién para
el frabajo, y fomentando la participaciéon de los Estados en la creacion,
mantenimiento y expansion de estos servicios.

Cabe destacar la importancia de la capacitacion para y en el trabajo, al ser una
alternativa a través de la cual es posible acceder a un empleo formal de manera
competitiva, respondiendo a las necesidades del sector productivo y social.

En este sentido, con la creacion de los Institutos de Capacitacion para el Trabajo,
se afiende la necesidad de descentralizar administrativa y financieramente del
Gobierno Federal, los nuevos servicios; contando para ello con la participacion
activa de los Estados y Municipios, asi como de los diferentes sectores (productivo,
de servicios y social).

En el ano de 1991, se crearon los seis primeros Institutos de Capacitacion para el
Trabajo: Aguascalientes (ICTEA), Michoacdn (ICATMI), Morelos (ICATMOR), Nuevo
Ledn (ICET), Sinaloa (ICATSIN) y Tamaulipas (ITACE).

Anos mdas tarde, con el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, se destacd la
importancia de promover la formacién para el trabajo, impulsando con ello la
creacién de un mayor nUmero de Institutos de Capacitacion para el Trabajo, bajo
convenio de coordinacion entre los Gobiernos Federal y Estatal.

Actualmente, la Coordinacién de Organismos Descentralizados, CODEICT, relne @
31 Institutos de Capacitacion para el Trabajo (ICAT) en 30 Entidades Federativas
(dos fueron instalados en Chihuahua). Las Entidades Federativas en las que alun no
se ha instalado un ICAT son Colima y Durango. En conjunto, los ICAT comprenden
473 Servicios Educativos, integrados por 297 Unidades de Capacitacion y 176
Acciones Moviles.
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La Direccidon General de Cenfros de Formacion para el Trabagjo es una
dependencia de la Subsecretaria de Educacion Media Superior que, a fravés de
los Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI) vy los Institutos de
Capacitacion para el Trabajo (ICAT), ofrece cursos de capacitacion para y en el
tfrabajo. Estos centros capacitan a las personas bajo los principios de pertinencia,
calidad y equidad, sin importar su escolaridad; actualiza y especializa los
conocimientos y las habilidades técnicas de los trabajadores; valida las
competencias adquiridas de manera prdctica o por autoaprendizaje, y estimula
en los estudiantes y egresados la creacion de empresas.

Durante la segunda mitad del siglo XX, en nuestro pais se empiezan a manifestar
problemdticas referidas a aspectos como: el incremento de la poblacion, el
acelerado desarrollo industrial, la exigencia por parte del sector productivo de un
mayor grado de calificaciéon laboral y el dinamismo del desarrollo tecnoldgico.

Estos escenarios, se suman a la creciente demanda por parte de la poblacion joven
qgue concluia la primaria y que buscaba un lugar en el mercado laboral,
constituyéndose esto en el marco propicio para la creacion de espacios que dieran
respuesta a estas demandas sociales.

La Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT) ha
encaminado sus esfuerzos, alo largo de mds de cinco décadas, al ofrecimiento de
servicios educativos de calidad, para la formacién y desarrollo humano de las
personas, a fin de que participen de manera productiva y competitiva en el
mercado laboral, coadyuvando de esa manera al desarrollo social y econdmico
del pais.

Ha transformado su Modelo Educativo y Académico como un marco regulador
que capitaliza sus experiencias y ofrece un mayor enriguecimiento, sentido y
diversificacion de su oferta de servicios, con base en una concepcidén de sus
estudiantes como personas altamente humanas e integrales, inmersos en una
realidad compleja que demanda saberes tedricos, prdcticos y axioldgicos o de
valores, contextualizados en las multiples variaciones del contexto econdmico,
productivo, social, cultural y educativo.

Cursos Regulares (CR)
Cursos o moédulos presenciales dirigidos a promover competencias demandadas
en el contexto econdmico, productivo, social y educativo.

Cursos de Extension (CE)
Son un servicio permanente de actualizacién y fortalecimiento, que se imparten en
los Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI) de la Secretaria de
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Educacion Publica (SEP) con la finalidad de perfeccionar un drea especifica de tu
perfil o desempeno laboral.

Capacitacion Acelerada Especifica (CAE)

Dirigido a los trabajadores en activo de empresas, instituciones u organismos de los
sectores productivos y de servicios privado, publico y social que pretenden
complementar, especializar y/o actualizar la formacién de los trabajadores en una
determinada actividad laboral. Al término del curso se otorga al estudiante una
constancia de Capacitacion Acelerada Especifica (CAE) avalada por la SEP.

Reconocimiento Oficial de la Competencia Ocupacional (ROCO)

Servicio educativo denominado Reconocimiento Oficial de la Competencia
Ocupacional (ROCO), que se ofrece en los Centros de Capacitacion para el
Trabajo Industrial (CECATI) y que estd enfocado en certificar mediante la
expedicion oficial de un Diploma de tus conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes correspondientes a una competencia ocupacional, sin importar como
fueron adquiridos éstos.

Acciones moéviles

Dirigido a grupos de poblacion en situacidon de desventaja que estdn
imposibilitados para acudir al CECATI a tomar la capacitacién, ya sea por
distancia, condicién de vulnerabilidad u otra, y a instituciones, dependencias,
organizaciones y empresas de los diferentes sectores.

Estos grupos pueden a través de un representante o interlocutor solicitar al CECATI
el servicio de unidad mavil e iniciar las acciones de concertacion correspondientes.

Formacion en Linea

Modalidad a distancia.

Es una plataforma educativa que con base en las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion (TIC), ofrece formacion y capacitacion en una determinada
actividad productiva o funciéon. Utiliza apoyos como manuales, diapositivas, videos,
guias y el apoyo de un asesor en linea como facilitador del aprendizaje.

Programa Emprendedores

Dirigido a estudiantes y egresados de CECATI, al publico en general que tengan
una idea o proyecto de negocio para la creaciéon de una microempresa.

Para consolidar la idea o proyecto de negocio, la DGCFT cuenta actualmente con
la Especialidad de Administracidn, misma que proporciona los elementos
necesarios para la creacion, operacién y desarrollo de microempresas,
fomentando con ello el autoempleo y la consolidaciéon de un plan de negocios,
consta de cinco cursos:

Mercadotecnia en la Micro y Pequena Empresa (60 horas).

Administracion en la Micro y Pequena Empresa (120 horas).

9
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Servicios y Comunicacién con el Cliente (165 horas).

Servicios de Atencion Telefénica y Telemercadeo (100 horas).

Manejo de Herramientas para Auditoria (240 horas).

Tréfico de Mercancias y Tramitacion Aduanal (1500 horas).

Asesoria en Comercializacién de Bienes Inmuebles (45 horas).

Atencion a grupos de poblacion en situacion de desventaja

En el ejercicio de brindar igualdad de oportunidades, la DGCFT pone en marcha
acciones que van dirigidas al apoyo de poblacién en situacion de Desventaja
Social y/o Econdmica, y con ello participar con la integracion social y laboral de
los grupos de personas con discapacidad, personas en proceso de readaptacion
social, adultos mayores, grupos indigenas, ninos-adolescentes-jovenes-adultos de
la calle, madres solteras (autdbnomas), entre otros. Capacitacion en el desarrollo de
un frabajo productivo o actividades que les permitan mejorar las condiciones de
vida que presentan, y asi, contribuir a la vida productiva del pais mediante la
capacitacién a partir de un esquema integral que involucre la formacién vy el
autoempleo.

e Especialidad de Asistencia Familiar y de Salud (incluye los cursos atencion a
personas con discapacidad auditiva, atencidn a personas con
discapacidad visual, cuidados bdsicos de la salud, rehabilitaciéon fisica y
funcional, atencidn a personas adultas mayores).

e Centros-POETA, (Programa de Oportunidades Econdmicas a través de la
Tecnologia de las Américas)

e Aulas CAED (Centros de Atfencion a Estudiantes con Discapacidad,
Bachillerato)

e Programa Capacita T
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION
OBJETIVO GENERAL

Evaluar el diseno del Programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo por el
ejercicio 2020 con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su diseno,
gestion y resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la justificacion de la creaciéon y diseno del programa;

Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional;

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

Analizar el funcionamiento y operaciéon del padrén de beneficiarios y la

enfrega de apoyos;

Analizar la consistencia entre su diseno y la normatividad aplicable;

e Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,
e

e |dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con ofros

programas federales.

ALCANCES

ldentificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del
diseno del Programa 105 Capacitaciéon para el Trabajo por el ejercicio 2020, a partir
de un andlisis de gabinete, con base en la documentacidn normativa del
programa, asi como de la informacién disponible sobre la cobertura del programa
a la fecha de realizacién de la evaluacion.

DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacion de diseno deberd contener para el logro de sus objetivos el
desarrollo de los siguientes apartados:

Justificacién de la creacion y del diseno del programa

Contribucion a las metas y objetivos nacionales

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Presupuesto y rendicidon de cuentas

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales
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8. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones
9. Conclusiones

10. Ficha técnica
11.  Anexos

El desarrollo de la evaluaciéon deberd realizarse en el Modulo para la Evaluacion de
Consistencia y Resultados (MOCYR).

La descripcion de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados
se presenta en el Anexo A. Criterios Técnicos de la Evaluacion.

PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

ESCOLARIDAD Y/O AREAS DE EXPERIENCIA
ESPECIALIDAD
Josué Israel Contador Publico certificado por el IMCP | Auditorias financieras, Auditorias
Aguayo Canché en Auditoria y Contabilidad | Gubernamentales, Evaluaciones
Gubernamental y Candidato a maestro en de Diseno, de Consistencia y
Auditoria Financiera. Resultados.

PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

Ellistado de productos que entregard el evaluador al drea requirente, el calendario
de enfrega y la forma de entrega se definen en el cuadro 1.

CUADRO 1. LISTADO DE PRODUCTOS Y CALENDARIO DE ENTREGA
Productos Fecha de entrega

Producto 1 25 Junio 2021

Primera entrega del Informe de Evaluacién en materia de disefo, preguntas 1
als.

Producto 2 15 Julio 2021)

Segunda entrega del Informe de Evaluacion en materia de disefio, preguntas
16 a 30. Lista de asistencia y presentaciéon en formato PowerPoint de los
resultados de la primera entrega del Informe de Evaluacién en materia de

diseno (este producto es opcional). Respuesta a comentarios de la primera
enfrega.

12


mailto:jos_aguayo@hotmail.com

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

® ' mM Col. San Rafael

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DEL ESTADD DE CAMPECHE CamDEChE, Cam.

CORPORATIVO CP. 24090
CANCHE e. jos_aguayo@hotmail.com

& ASOCIADOS 1.9811050503

Producto 3 30 Julio 2021

Tercera entrega del Informe de Evaluacién en materia de diseno que debe
contener la siguiente estructura:

Resumen Ejecutivo (Md&ximo 3 cuartillas)

1.

2. indice

3. Introduccién (1 cuartilla)

4. Apartado |. Caracteristicas del programa (2 cuartillas)

5. Apartado Il. Justificacidon de la creacion y del disefio del programa (3
cuartillas)
Apartado lll. Contribucién a las metas y objetivos nacionales (3 cuartillas)
Apartado V. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de eleccion (6
cuartillas)

8. Apartado V. Padrén de Beneficiarios y mecanismos de atencién (3
cuartillas)

9. Apartado VI. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (11 cuartillas)

10. Apartado VIl. Presupuesto y rendicidén de cuentas (3 cuartillas)
11. Apartado VIIl. Complementariedades y coincidencias con ofros programas
federales (1 cuartilla)
12. Valoraciéon del Disefio del programa (3 cuartillas)
13. Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas vy
recomendaciones (1 cuartilla)
14. Conclusiones (2 cuartillas)
15. Bibliografia
16. Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo
de la evaluacion
17. Anexos
¢ Anexo 1. Metodologia para la cuantificaciéon de las poblaciones
Potencial y Objetivo (Formato Libre)
¢ Anexo 2. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos
de beneficiarios (Formato libre).
¢ Anexo 3. Mafiriz de Indicadores para Resultados (Formato
predeterminado)
¢ Anexo 4. Indicadores (Formato predeterminado)
* Anexo 5. Metas del programa (Formato predeterminado)
¢ Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados (Formato Libre)
e Anexo 7. Gastos desglosados del programa vy criterios de
clasificacion (Captura en sistemal)
* Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social (Formato predeterminado)

13


mailto:jos_aguayo@hotmail.com

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

.' mM Col. San Rafael

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DEL ESTADD DE CAMPECHE CamDEChE, Cam.

CORPORATIVO CP. 24090
CANCHE e. jos_aguayo@hotmail.com

& ASOCIADOS 1.9811050503

Lista de asistencia y presentacion en formato PowerPoint de la sesidn de
presentacion de resultados de la entrega final del Informe de Evaluacién en
materia de diseno. Respuesta a comentarios de la segunda entrega.

Se debe considerar la realizacion de minimo dos reuniones. Una intermedia,
posterior a la entrega del primer producto con la Unidad o Area de Evaluacién, los
operadores del Programa y con el personal del drea requirente, con la finalidad de
comentar los resulfados de dicho entregable. También se debe contemplar la
realizacion de una reunion final, una vez entregado el Ultimo producto, para hacer
la presentacién de los principales resultados de la evaluacion. El drea requirente,
indicard el lugar, dia y hora de realizacién de las reuniones indicadas y en éstas
deberd estar presente el coordinador de la evaluacion.

RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

El evaluador es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte que se requiera para la
realizacion de la evaluacién; asimismo, es responsable del pago por servicios
profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion
y operaciones conexas.

Respecto de los enfregables, el evaluador es el responsable de responder por
escrito sobre aquellos comentarios emitidos por el drea requirente.

Para la revision de los productos entregables, el drea requirente entregard el
evaluador sus observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a diez dias
hdbiles después de la fecha de recepcidn de los mismos. El evaluador contard con
diez dias hdbiles después de la emisidn del oficio de observaciones vy
recomendaciones para hacer las correcciones a los productos entregables.

En total este proceso de revision, correccion y aprobacion de los productos
entregables deberd llevar, como mdximo, hasta veinte dias hdbiles después de
enfregados los mismos y de acuerdo con el procedimiento detallado
anteriormente. Lo anferior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior
dependiendo de las fechas en que se emitan los oficios de observaciones, de
conformidad o de entrega de los productos debidamente corregidos. El plazo
podrd ser superior sdlo si el drea requirente lo solicita.

La emisidn de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
reportes de conformidad serdn realizados en los plazos estipulados en estos
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Términos de Referencia. Serd responsabilidad del evaluador recoger estos oficios,
asi como responder en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y
entregar los productos con sus correspondientes copias. Los dias hdbiles para
realizar las correcciones a los productos entregables se contardn a partir de la
fecha de emision/envio de la comunicacion oficial por parte del drea requirente.
La atencidn a los comentarios emitidos por el drea requirente, Unidad o Area de
Evaluacion y/o por los operadores del programa se deberd atender por escrito en
el formato elaborado para ello.

Si al cabo de este procedimiento el drea requirente considera que el producto no
fue entregado a su entera satisfaccion, se procederd a aplicar las cldusulas
correspondientes al contrato que se refieren al no cumplimiento de las
caracteristicas adecuadas de los productos entregables.

PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicaciones oficiales,
asi como para la entrega de productos de la evaluaciéon serd en las instalaciones
del drea requirente: Av. Miguel Alemdn Lote No. 16 Col. Fundadores de Ah Kim
Pech, 24010. Las notificaciones para la celebraciéon de las reuniones se realizardn
por correo electronico con al menos dos dias naturales de anticipacion.

MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO

El evaluador deberd entregar cada producto de acuerdo con los plazos vy
condiciones de entfrega establecidos en los presentes Términos de Referencia,
dichos entfregables serdn validados por personal del drea requirente; cada
entregable se dard por recibido con el reporte de conformidad mediante escrito
de aceptacion del servicio a entera satisfaccion por parte del drea requirente,
mismo que deberd presentar a el drea confratante para los fines que
correspondan, lo anterior en términos de lo establecido en el articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico (LAASSP).

El drea requirente supervisard el frabajo de campo realizado durante la evaluacion.

Al concluir el contrato o convenio, el drea requirente, elaborard la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales en donde se dejard
constancia de la recepcién del servicio requerido a entera satisfaccion por parte
del drea requirente, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 103
inciso b) del Reglamento de la LAASSP y los presentes Términos de Referencia.
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CONDICIONES GENERALES

Ademds de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia el
evaluador podrd, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar elementos
adicionales que fortalezcan a la evaluacion, debiendo cumplir como minimo
los puntos solicitados, sin costo alguno para el drea requirente.

La totalidad de la informacién generada para la realizacién de este proyecto
es propiedad del drea requirente por lo que el evaluador no tiene derecho
alguno para su diseminacion, publicaciéon o utilizacién.

El evaluador tendrd responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de
los trabajos que presente, durante la vigencia del contrato.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto
anterior, serd obligacion del evaluador realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a
que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para el drea
requirente, lo cual se deberd llevar a cabo durante la vigencia del contrato.
De lo contrario se aplicardn las cldusulas correspondientes del contrato suscrito.

El drea requirente serd responsable de resguardar los productos establecidos
en los presentes Términos de Referencia del contrato.
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ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacién en materia de diseno se divide en siete apartados y 30 preguntas de
acuerdo con el siguiente cuadro:

CUADRO 2. APARTADOS DE LA EVALUACION

APARTADO ‘ PREGUNTAS TOTAL

Justificaciéon de la creacion y del disefio del a3 3
programa
Contribucién a las metas y objetivos nacionales 406 3
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de

0 7012 6
elegibilidad
Podroh’ de beneficiarios y mecanismos de 13a 15 3
atencién
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicién de cuentas 27 a 29 3
Complementariedades y coincidencias con otros
programas federales y/ o acciones de desarrollo 30 1
social

TOTAL ‘ 30

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asicomo
informacién adicional que la institucidn evaluadora considere necesaria para
justificar su andlisis. En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al
conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoraciéon
de informacidén concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o externas y documentaciéon publica. Sin embargo, de
acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de
operar de cada programa, se podrdn programar y llevar a cabo entrevistas con
responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacion y/o
planeacién de la dependencia coordinadora.
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CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser
respondidas mediante un esquema binario (Si/NO) sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
andlisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro
niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles
de respuestas) se deben responder con base en un andlisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
mismo.

I. FORMATO DE RESPUESTA
Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e
incluir los siguientes conceptos:

1. La pregunta;

2. La respuesta binaria (Si/NO) o abierta;

e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea
Si, el nivel de respuesta (que incluya el nUmero y la oracién), y
3. El andilisis que justifique la respuesta.

Il. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA
Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe

considerar lo siguiente:

e Determinacién de la respuesta binaria (Si/NO). Cuando el programa no
cuente con documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se
considera informacidén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

e Siel programa cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir,
la respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,
considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Se podrd responder “No aplica”™ a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No
aplica™ en el espacio para la respuesta. El CONEVAL podrd solicitar que se analicen
nuevamente las preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.
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Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes

cuatro aspectos que se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mds no limitativa, elementos con los que debe justificar
su valoracion, asi como la informacion que se debe incluir en la respuesta o en
anexos.

2. Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta. Se podrdn utilizar
otras fuentes de informacidn que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga
relacion con otra(s), se senala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber
coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las
preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las
preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion
sea consistente.

4. La Evaluacion en materia de Diseno considera la entrega de ocho anexos, de
los cuales, cuatro cuentan con un formato predeterminado por el CONEVAL,
En el siguiente cuadro se enlistan los ocho anexos, especificando la pregunta
con la que se relaciona y el fipo de formato que le corresponde:

NOMBRE DEL ANEXO PREGUNTA  TIPO DE FORMATO
] Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones 7
potencial y objetivo
Formato Libre
5 Procedimiento para la actualizacion de la base de datos 8
de beneficiarios
3 Matriz de Indicadores para Resultados 16y 20
B Formato
4 Indicadores 21y 22 .
predeterminado
5 Metas del programa 23
Pro tad j de la Matriz de Indicad
6 puesta de mejora de la Matriz de Indicadores para % Formato libre
Resultados
7 Gastos desglosados del programa y criterios de Formato
clasificacion predeterminado
8 Complementariedad y coincidencias entre programas 30 Formato
federales y/o acciones de desarrollo social predeterminado

19


mailto:jos_aguayo@hotmail.com

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

0 ICATCAM Col. San Rafael
INSTITUTD DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO
I' DEL ESTADD DE CAMPECHE Campeche' Cam.

CORPORATIVO CP. 24090
CANCHE e. jos_aguayo@hotmail.com
& ASOCIADOS 1.9811050503

EVALUACIC'),N DE DISENO
PORGRAMA 105 CAPACITACION PARA Y EN EL TRABAJO 2020
ICATCAM

NOTA METODOLOGICA

La definicion de metodologia, hace referencia al conjunto de procedimientos
racionales utilizados para alcanzar el objetivo o la gama de objetivos que rige una
investigacion cientifica, una exposicion doctrinal o tareas que requieran
habilidades, conocimientos, etc. Es por ello que la evaluacion de politicas publicas,
al considerarse un trabajo de investigaciéon, se lleva a cabo con apego a
lineamientos metodoldgicos dentro de un paradigma de investigacion.

La evaluacion a un programa publico constituye en conjunto con la evaluacion de
otros programas relacionados, del mismo sector, de acuerdo a las investigadoras
Donna M. Mertens y Amy T. Wilson: “Toda evaluaciéon lleva una teoria implicita,
porque los aspectos que se quieren evaluar en una politica publica son analizados
y explicados dentfro de un paradigma de investigacion”. (Donna M. Mertens y Amy
T. Wilson, 2012: P4&g. 49-56) Siguiendo este enfoque la Evaluacion es de corte
positivista, este paradigma asume que la evaluacion de politicas puUblicas es una
investigacion de cardcter cientifico, donde el atributo clave de esta prdctica es la
aplicacién de métodos y técnicas de investigacion que el evaluador emplea para
recopilar informacién que le permita valorar la politica o programa evaluado.

En el proceso de la realizacién de la Evaluacion de Diseno llevada a cabo al
programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo 2020 que opera el ICATCAM
Campeche, se siguid una metodologia de investigacion para obtener resultados
que comprueben el desempeno en su eficiencia y eficacia de la contribucidén y
destino, gestion, generacion de informaciéon y rendicion de cuentas, orientacion y
medicidon de resultados con relacidén a las metas planteadas producto de la
operacion de dicho programa.

Se hizo uso de ambos enfoques tanto el enfoque cudalitativo como el cuantitativo.
Con el enfoque cualitativo se recopilé informacién, gran parte proporcionada por
el ICATCAM, y la menor, en pdginas oficiales en torno a la dependencia, al Sistema
Educativo de Educacion Media Superior, y en general a la implementacion,
operacion, medicién y seguimiento de las politicas publicas siguiendo la
normatividad establecida para ello.
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En la investigacion cudlitativa con frecuencia es necesario regresar a etapas
previas, por ello las flechas de la fase que van de la inmersion inicial en el campo
hasta el reporte de resultados se visualizan en dos sentidos, y asi es como se siguid
ese proceso indagatorio en esta evaluacion en donde también se analizaron otra
clase de datos no considerados al inicio del estudio.

En el caso del proceso cuantitativo, la muestra, la recoleccion y el andlisis de los
datos son fases que se realizaron prdcticamente de manera simultdnea en el caso
de los datos que se generaron, comparando los resultados de los indicadores del
ejercicio actual con relacién a las metas establecidas durante el ejercicio 2020 y
2019.

Habiendo definido el enfoque cuantitativo como base de la investigacion
realizada en la evaluacion, consideramos las principales definiciones o dimensiones
aplicadas dentro de este enfoque, la meta de la investigacion, la posicion del
evaluador investigador, la revision de la literatura que fungié un papel importante
ya que guio a la investigacion en la evaluacion, buscando las variables
significativas que posteriormente fueron medidas y valoradas, entre otras.

La posicidn que asumimos como evaluadores o investigadores fue imparcial y se
aplicaron procedimientos objetivos de recoleccién y andlisis de datos, con una
interaccidn con el programa, distanciada neutral y sin involucramiento, mds bien
con un papel pasivo.

La naturaleza de los datos es cuantitativa, dado que se llevd a cabo una valoracion
del desempeno del programa, especificamente de los resultados obtenidos, se
analizaron los datos del programa tanto a nivel nacional como estatal y su
ponderacion con el resto de los estados, 1o que se tfraduce en describir, explicar y
predecir situaciones, es decir, la causalidad de los hechos presentados.
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EVALUACION

. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe
capturar una Descripcidon General del Programa, que consistird en una breve
descripcidon de la informacion reportada en un maximo de dos cuartillas. Dicha
descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1. ldentificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, ano de inicio de operacién, entre otros);

2. Problema o necesidad que pretende atender;

3. Metasy objetivos nacionales a los que se vincula;

4, Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios
que ofrece;

5.  Identificacién y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida

(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad

federativa, cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado 2021;

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes;

Valoracion del diseno del programa respecto de la atencidn del problema o

necesidad, y

10. Ofras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.

0 o N o

El programa presupuestario 105 “Capacitacion para y en el Trabajo” coordinado
por el Instituto de Capacitacion para el Estado de Campeche de siglas ICATCAM,
Considerando dentro de la Evaluacién Diagnostico que el Desempleo o los
empleos de baja calidad, afectando a las personas de bajos recursos, generando
un circulo vicioso al deteriorarse las habilidades laborales, y en consecuencia
disminuir su flujo de ingresos en un futuro, impidiendo mejorar sus condiciones de
vida, motivo por el cual se implementan programas de formacién y capacitacion
laboral, con la finalidad de mejorar las perspectivas laborales de los grupos mds
vulnerables o menos favorecidos.

El problema identificado en el diagndstico contenido en el marco del Programa
Sectorial de Educacion, asi como en la evaluacion diagndéstica es que los
ciudadanos con edad para trabajar (entre 15y 65 anos) presentan bajos niveles
de inserciéon laboral debido a falta de capacitacién en habilidades demandadas
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por el mercado, insuficientes centros especializados para el trabajo, falta de
acreditacion de la experiencia laboral, falta de experiencia laboral de las personas
valorada por el mercado, falta de vinculaciéon entre el mercado y los centros de
capacitacién para el trabagjo y falta de alineacién entre las habilidades
demandadas por el mercado y las ofertadas.

El programa estd vinculado el Plan Nacional de Desarrollo a través del Programa
Sectorial de Educacion 2020-2024 a través del Objetivo prioritario 1.- Garantizar el
derecho de la poblacidn en México a una educacion equitativa, inclusiva,
intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de las nifas,
ninos, adolescentes y jovenes, en su Estrategia prioritaria 1.1 Ampliar las
oportunidades educativas para cerrar las brechas sociales y reducir las
desigualdades regionales, en sus acciones 1.1.3 Fortalecer la oferta de
capacitaciéon para y en el trabgjo que permitan dotar a la poblacién de
conocimientos y habilidades que mejoren sus posibilidades de empleo y permitan
acceder a mejores niveles de vida, 1.1.4 Promover la formacién para el trabajo
digno e inclusivo a fin de fortalecer la empleabilidad de la poblacion joven y
adulta, con especial atencidon en las mujeres, 1.1.5 Fomentar la certificacion de
competencias laborales asociadas a las caracteristicas de cada regidn como
aquellas orientadas al turismo sostenible, al cuidado del medio ambiente y al
emprendimiento.

De igual forma, estd alineado al Programa Sectorial de Educacion 2016-2021, de la
Secretaria de Educacion del Estado de Campeche en el Objetivo Sectorial II.-
Fortalecer y consolidar la cobertura, equidad, calidad y pertinencia de las
instituciones educativas del gobierno del estado en los niveles de educacién media
superior y superior, asi como en la formacién para el trabajo, promoviendo la
adecuada implementacién de la reforma educativa.

Uno de los principales objetivos del programa, es mejorar y aumentar la calidad de
vida de los campechanos, considerando aumentar los bajos niveles de insercion
laboral a los ciudadanos con edad para trabajar (entre 15y 65 anos de edad), por
lo que se pretende abatir la falta de capacitacion en habilidades demandadas
por el mercado, insuficientes centros especializados para el trabagjo, falta de
acreditacion de la experiencia laboral, falta de experiencia laboral de las personas
valorada por el mercado, falta de vinculacién entre el mercado y los centros de
capacitacién para el trabagjo y falta de alineacién entre las habilidades
demandadas por el mercado y las ofertadas, ya que tiene como efecto bajos
niveles de insercion laboral , se generan resultados desfavorables de cardcter social
que afectan el desarrollo social y econdmico de los ciudadanos al presentarse
aumento en los delitos menores, aumento de mercado laboral informal, bajos
ingresos econdmicos en las familias y disminucién en la calidad de vida.
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Se considera en el programa como Poblacién Potencial la Poblacién total en el
estado de Campeche con edad para trabajar (15 anos y mas), dentro del mismo
documento se senala como Poblacion Objetivo la comprendida de hombres y
mujeres de entre 15 y 65 anos de edad con necesidades de servicios de
capacitaciéon para y en el trabagjo, y que se encuentran ubicadas en todas las
cabeceras municipales, de las juntas municipales, y de acuerdo al drea de
influencia de cada una de ellas.

El presupuesto aprobado para el ejercicio 2020, es de $ 146.364,273.00 son: (ciento
cuarenta y seis millones trescientos sesenta y cuatro mil doscientos setenta y fres
pesos 11/100 m.n.

Como principales metas tenemos del FIN “Contribuir a la vinculacion educativa de
las personas para generar mds empleos mediante el fortalecimiento de sus
capacidades, el indicador 1133 Porcentaje de la poblacion econdmicamente
activa de la entidad su meta 61.53 %, del Propdsito la poblacidén econdmicamente
activa de (15 anos en adelante) cuenta con opciones de capacitacion paray en
el frabajo, de acuerdo a las necesidades del sector productivo y el mercado
laboral, y se encuentra impulsada al autoempleo, mediante una oferta educativa
que brinde multiples opciones para que la poblacidon atendida mejore sus
condiciones de vida, en su indicador 1134 porcentaje de personas de 15 anos en
adelante inscritos en cursos de capacitacion para y en el trabajo en relacién a la
poblacion econdmicamente activa la meta seria 5.62 %, en apartado de
Componente 0264 Capacitacion para y en el trabajo a la poblaciéon demandante
proporcionado en su indicador 1135 Tasa de variacion de personas capacitadas
paray en trabajo con relacién al ano anterior, la meta como tal es 0, considerando
atender al menos a la misma matricula del ano anterior, en su otro componente
Certificacion en competencias laborales a la poblacion demandante otorgadas,
en su indicador 1136 Porcentaje de certificaciones en competencias laborales en
relaciéon a las certificaciones solicitadas su meta es de 100 % considerando el
aprovechamiento de la certificacion para obtener mejores condiciones de
empleo.

En términos generales se considera que el programa cumple razonablemente con
la finalidad de atender la problemdtica planteada en el drbol de problemas, al
atender la problemdtica social de abatir el desempleo y elevar de calidad de vida
d ellos ciudadanos.
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Il. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
Con base en la identificacion que la dependencia, entfidad y/o la unidad

responsable del programa hayan realizado del problema o necesidad que se
espera resolver con la ejecucion del programa se debe realizar un andlisis que
permita contestar las siguientes preguntas:

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta. -Si el problema que busca resolver el programa se identifica en un
documento, se ubica en el renglon 3.

Justificacion. - El problema identificado es que los ciudadanos con edad para
trabajar (entre 15y 65 anos) presentan bajos niveles de insercién laboral, debido a
problemas centrales como falta de capacitacion en habilidades demandadas por
el mercado, insuficientes centros especializados para el frabagjo, falta de
experiencia laboral de las personas valorada por el mercado, falta de acreditaciéon
de la experiencia laboral, falta de vinculacién entre el mercado y los centros de
capacitacién para el trabagjo y falta de alineacién entre las habilidades
demandadas por el mercado vy las oferfadas, y se formula como un hecho, si se
define en el documento de la “Evaluaciéon diagndstico” la poblacion objetivo a los
hombres y mujeres de entre 15y 65 anos de edad con necesidades de servicio de
capacitacion para y en el tfrabagjo, y que se encuentren ubicadas en las 11
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cabeceras municipales, juntas municipales y en toda el drea de influencia de cada

una de ellas, la frecuencia de la actualizacién de la poblacion potencial y objetivo,
segun el documento diagndstico es variable ya que obedece al crecimiento de la
poblacidén y al indice de poblacion de acuerdo a su situacidn econdmica,
recomendando actualizarla cada 2 u 3 anos.

Se sugiere actualizar el documento “Diagndstico”.

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para la revision y actualizacion del diagnéstico.

Si el programa no cuenta con un diagndstico del problema al que atiende, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Ciriterios

e El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta. - Si, se encuentra ubicada en el numeral 3

Justificacion.- Se describen las causas en la evaluacién diagndstico definiendo
que los ciudadanos con edad para frabajar (entre 15 y 65 anos) a falta de
capacitacién en habilidades demandadas por el mercado, insuficientes centros
especializados para el frabajo, falta de acreditacion de la experiencia laboral, falta
de experiencia laboral de las personas valorada por el mercado, falta de
vinculaciéon entre el mercado vy los centros de capacitacién para el tfrabajo y falta
de alineacion entre las habilidades demandadas por el mercado vy las ofertadas,
tiene como efecto bajos niveles de insercion laboral, se generan resultados
desfavorables de cardcter social que afectan la integridad del tejido ciudadano
al presentarse aumento en los delitos menores, aumento de mercado laboral
informal, bajos ingresos econdmicos en las familias y disminucion en la calidad de
vida.
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En lo relativo a la poblacién que presenta el problema segin corresponde a

ciudadanos con edad de trabajar enfre 15y 65 anos, se sugiere revisar y analizar
esa caracteristica de la poblacidon. Dentro de la ubicacion territorial de la
poblacion se considera todos los municipios es decir el total del estado.

Si bien es cierto, que se menciona en el documento “Diagnodstico” la frecuencia de
actualizaciéon de la poblaciéon potencial y objetivo, no asi con el plazo de revision
y actualizacion del diagndstico.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada
gue sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo, se considera
informacioén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si cuenta con informaciéon para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificaciéon tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

e Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico

4 del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (hacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencidon es mdas
eficaz para atender la problemdtica que otras alternativas.

Respuesta. - Si, se encuentra en el nivel 4

Justifica.- El tipo de intervencidn se encuentra documentada en el
documento diagndstico que serd a través de la imparticion de cursos de
capacitacién para y en el frabajo, dirigidos a personas entre 15y 65 anos de edad
por consiguiente es consistente con el diagndstico del programa la presencia del
Programa Sectorial de Educacion y Evaluacion Diagndstica, los cuales coinciden
en la importancia de la implementacion de politicas publicas que impulsen el
desarrollo regional y la competitividad de los Estados, promoviendo el empleo y
auto empleo mediante cursos de capacitacion, la presencia del Programa
Sectorial de Educaciéon y Evaluacion Diagnéstica, los cuales coinciden en la
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importancia de la implementacion de politicas publicas que impulsen el desarrollo
regional y la competitividad de los Estados. Dentro de las intervenciones se
encuentran igual las llamadas competencias laborales en la formacion para el
trabajo que consisten en evaluaciones y certificaciones que tienen toda una
metodologia a nivel Nacional y cuentan con procesos de certificacion los cuales
cuentan con reconocimiento nacional e incluso internacional, el Consejo Nacional
de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER) es una
entidad paraestatal sectorizada en la Secretaria de Educacion PUblica, con un
organo de gobierno tripartita con representantes de los trabajadores, los
empresarios y el gobierno, se promueve la agenda de capital humano de México
para la competitividad y productividad se trabajas para mejorar la alineacién de
la oferta educativa, con los requerimientos de los sectores productivos, educativo,
social y de gobierno del pais, es la entidad del gobierno federal que reconoce los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes de las personas, adquiridas en el
trabajo o a lo largo de su vida, con certificaciones nacionales y oficiales.

Ill. CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETIVOS NACIONALES

4. El Propdsito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Nivel

Criterios

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
Propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

Es posible determinar vinculacidon con todos los aspectos establecidos en la
preguntaq, y

El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

0.1.

En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial,
especial o institucional al que estd vinculado el programa. En caso de que
exista mds de un objetivo o programas sectoriales, especiales e institucionales
con los que se vincule, se deben incluir en la respuesta.

28



mailto:jos_aguayo@hotmail.com

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

.' mM Col. San Rafael

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DEL ESTADD DE CAMPECHE CamDEChE, Cam.

CORPORATIVO CP. 24090
CANCHE e. jos_aguayo@hotmail.com

& ASOCIADOS 19811050503
0.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser los programas

sectoriales, especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la
MIR, las ROP y/o documento normativo.

0.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 5y 30.

Respuesta. -Si, se encuentra dentro del renglon 4

Justificacion .- El propdsito dentfro de la MIR, de la  poblacién econdmicamente
activa de (15 a 65 anos de edad) tiene capacitacion para y en el trabajo de
acuerdo a las necesidades del sector productivo y el mercado laboral, asi como
fomentar el empleo, mediante una oferta educativa que brinde multiplesopciones
para que la poblacion atendida mejore sus condiciones de vida”, estd alineado al
Objetivo Sectorial Il.- Fortalecer y consolidar la cobertura, equidad, calidad y
pertinencia de las instituciones educativas del gobierno del estado en los niveles
de educacion media superior y superior, asi como en la formacion para el frabajo,
promoviendo la adecuada implementaciéon de la reforma educativa. Estrategias
2.1. Impulsar la calidad de la educacion superior y media superior, y en la formacion
para el tfrabajo a través del fomento a la cultura de la evaluacidon externa en las
instituciones educativas del estado, Linea de accién 2.1.5. Promover Ia
implementacién de sistemas de gestion de la calidad en las instituciones de
formacién para el trabajo, educacion media superior y superior en nuestro estado,
que permita asegurar la calidad de sus servicios académicos y administrativos,
2.1.7. Impulsar la implementacién o incorporacion de cursos y programas de
formacién para el frabajo impartidos por instituciones del estado, que contemplen
el cabal cumplimiento de las normas de calidad aplicables. Estrategia 2.2 Procurar
la pertinencia en la formacién para el trabajo, la educacidon media superior y la
educacion superior, a fravés de promover una educacion basada valores y de
intensificar la vinculacidon con los sectores sociales y productivos del estado, linea
de accion 2.2.2. Redlizar periédicamente diversos diagndsticos y prospectivas del
mercado laboral, para reorientar la oferta de los programas educativos,
procurando la actualizacion de los que tengan baja demanda en el mercado
laboral y creando los necesarios para atender la demanda existente. 2.2.4.
Incrementar los convenios de colaboracion y alianza estratégica entre los sectores
productivos con los programas de formacion para el trabajo, educacion media
superior y educacidn superior en el estado, asegurando la participaciéon préctica
de los estudiantes en sus dreas de estudio. Estrategia 2.3. Impulsar la
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profesionalizacion y certificacion de los docentes y directivos en las instituciones de

formacién para el trabajo, educacion media superior y educacién superior del
Estado. Lineas de accion 2.3.6. Impulsar la certificacidon de las competencias
laborales y docentes del personal académico. Estrategia 2.5. Ampliar y mejorar la
infraestructura y el equipamiento de las instituciones de educacidn media,
educacion superior y formacion para el tfrabagjo. Lineas de accidén  2.5.2. Impulsar
la construcciéon, ampliaciéon y mejora de los planteles de educacion media superior,
superior y formacion para el trabajo para ofrecer educacién de calidad. Estrategia
2.6. Asegurar mayor cobertura, inclusiéon y equidad en formaciéon para el trabajo,
educacién media superior y educacion superior, entre todos los grupos de la
poblacioén, Lineas de accion, 2.6.1. Gestionar recursos necesarios para procurar
que los servicios de educacién de los niveles medio superior y superior, asi como la
formacién para el frabajo, lleguen a la poblacion de alta y muy alta marginacion,
especialmente donde no existan espacios educativos de este nivel, 2.6.2. Fomentar
la igualdad en el acceso a la educacion de la poblaciéon del estado, mediante
acciones que faciliten el acceso y la permanencia en la educacion media superior,
superior y de formacién para el frabajo, de grupos vulnerables, promovidos a partir
del Fondo para la Equidad Educativa.

5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial, especial o
institucional relacionado con el programa?

Respuesta. El programa “Capacitacion paray en el Trabajo” estd vinculado el Plan
Nacional de Desarrollo a través del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024 a
través del Objetivo prioritario 1.- Garantizar el derecho de la poblacidén en México
a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje
principal el interés superior de las ninas, ninos, adolescentes y jovenes, en su
Estrategia prioritaria 1.1 Ampliar las oportunidades educativas para cerrar las
brechas sociales y reducir las desigualdades regionales, en sus acciones 1.1.3
Fortalecer la oferta de capacitacion para y en el tfrabajo que permitan dotar a la
poblacién de conocimientos y habilidades que mejoren sus posibilidades de
empleo y permitan acceder a mejores niveles de vida, 1.1.4 Promover la formacién
para el frabagjo digno e inclusivo a fin de fortalecer la empleabilidad de la
poblacién joven y adulta, con especial atenciéon en las mujeres, 1.1.5 Fomentar la
certificacién de competencias laborales asociadas a las caracteristicas de cada

30


mailto:jos_aguayo@hotmail.com

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

.' mM Col. San Rafael

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DEL ESTADD DE CAMPECHE CamDEChE, Cam.

CORPORATIVO CP. 24090
CANCHE e. jos_aguayo@hotmail.com

& ASOCIADOS 19811050503
region como aquellas orientadas al turismo sostenible, al cuidado del medio

ambiente y al emprendimiento.

De igual forma estd alineado al Programa Sectorial de Educacion 2016-2021 de la
secretaria de Educacion del Estado de Campeche en el Objetivo Sectorial Il.-
Fortalecer y consolidar la cobertura, equidad, calidad y pertinencia de las
instituciones educativas del gobierno del estado en los niveles de educacion media
superior y superior, asi como en la formacién para el trabajo, promoviendo la
adecuada implementacién de la reforma educativa.

6. ;Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post
20157

RESPUESTA. - EL PROGRAMA “105 CAPACITACION PARA Y EN EL TRABAJO” CONTRIBUYE DE
MANERA INDIRECTA CON EL OBJETIVO UNO DE ESTA CUMBRE MUNDIAL, QUE HACE REFERENCIA A:
“ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL HAMBRE".

IV. POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD
Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Se entenderd por poblaciéon potencial a la poblacion total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atencioéon.

Se entenderd por poblacion objetivo a la poblacién que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple

con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entenderd por poblacién atendida a la poblacion beneficiada por el programa
en un ejercicio fiscal.
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Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no
cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacidén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel seguin los siguientes criterios:

Nivel Ciriterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta. - Si en el nivel 3.

Justificacion .-Denfro de los hallazgos del desarrollo de la evaluacion se considera
el documento de la "Evaluacion Diagndstico”, considerando como Poblacion
Potencial la Poblacion total en el estado de Campeche con edad para trabajar
(15 anos y mds), dentro del mismo documento se senala como Poblacion Objetivo
la comprendida de hombres y mujeres de enfre 15 y 65 anos de edad con
necesidades de servicios de capacitacién para y en el trabajo, y que se
encuentran ubicadas en todas las cabeceras municipales, de las juntas
municipales, y de acuerdo al drea de influencia de cada una de ellas.
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la

demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales u otras)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de
apoyos, se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si", se consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios
o e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

8.1. En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada
cuenta el programay, en su caso, la informaciéon faltante; y la argumentacion
de por qué se considera que el programa conoce en esa medida su
demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se entenderd por sistematizada que
la informacion se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema
informdtico.

El procedimiento para la actualizaciéon de la base de datos de los
beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacién se debe
adjuntar en un documento en el Anexo 2 “Procedimiento para la
actualizacion de la base de datos de beneficiarios” (Formato libre).

Se entenderd por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén
contenga los datos mds recientes de acuerdo con la periodicidad definida
para el fipo de informacion; y por depurada, que no contenga duplicidades
o beneficiarios no vigentes.

8.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento

normativo del programa, cédulas de informacién de beneficiarios, padréon de
beneficiarios, sistemas de informacion y/o bases de datos.
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8.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las

preguntas 11, 12y 13.

Respuesta. - Si ubicados en el nivel 02

Justificacion. - En congruencia con la respuesta anterior, el Programa “105
Capacitacion para y en el Trabagjo”, si cuenta con registros empiricos de datos
sistematizados de toda la poblaciéon atendida de forma anual, considerarse
como evidencia los procedimientos de inscripcidén de cada curso que forma
parte del programa, siendo posible identificar el total de la matricula registrada
ano con ano.

Es importante mencionar que, el programa gestiona la operacion de forma

tecnoldgica en la institucion, este sistema permite arrojar una serie de reportes
de cardcter estratégico, sin embargo, se recomienda que durante los procesos
de inscripcion se recolecte informacién socioecondmica de los beneficiarios
que permita integrar un padron que refleje datos socioecondmicos vy
demogrdficos.
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para
hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

9.1. En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la
metodologia de focalizacion y las fuentes de informacion.

9.2. Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

9.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7, 10, 11 y 13.

Respuesta. - Si, cuenta con mecanismos para identificar su Poblacion Objetivo.

Justificacion.- Debido al estudio y andlisis del programa 105 “Capacitacion para 'y
en el Trabgjo” se considera la definiciobn de poblaciéon objetivo asi como su
cuantificacién, dentro del programa “Diagndstico”, sin embargo, en la definiciéon
Identificacion y Caracterizacién de la P.O, se habla de estimaciones en su
definicion lo cual da inexactitud, carentes de caracterizaciéon y focalizacién y en
la prdctica es generada en el cdlculo de estimaciones historicas de alumnos
matriculados en cada ciclo escolar.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicidon de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el diseno y el diagnoéstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Ciriterios

w

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de
cobertura para atender a la poblacion objetivo vy, en su caso, las dreas de
oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con las que no cuenta la
estrategia. Se entenderd por mediano plazo, que la vision del plan abarque
la presente administracion federal y largo plazo que trascienda la
administracion federal.

10.2 Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de operacion y/o MIR.

10.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1,2,7,9vy 11.

Respuesta. - Si se encuentra en el nivel 3

Justificacion .- En el documento “Diagndstico” se encuentra en el punto 4 la
cobertura identificando la poblacion objetivo como la comprendida de hombres
y mujeres de enfre 15 y 65 anos de edad con necesidades de servicios de
capacitaciéon para y en el trabajo, ubicadas en las cabeceras municipales con
afluencia en cada una de ellas, en el mismo documento se estima la cuantificaciéon
dela P.O., la cual se menciona como estimada mas no se sustenta la metodologia
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o formula de su determinacion lo cual le quita claridad a la definicidn, no abarca

un horizonte de mediano y largo plazo.

En la planeacién de los programas de capacitacion de las lineas de accion que
rigen el programa se establecen metas de captaciéon de matriculas para el ciclo
escolar vigente, se sugiere hacer el andlisis de la metodologia de esta captacion
de matricula y de ser viable formalizarla en un documento normativo.

Si es congruente con el diseno y el diagndstico del programa y considerando
dentro del documento diagnostico en cuestion la mencidon de las tres grandes
lineas de accidn en materia de programas de empleo, capacitacién y formacién
insercién laboral y autoempleo.

11. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigiUedad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos pUblicamente.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Nivel Criterios

N

todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta. - Si, Se encuentra ubicado en el nivel 04

Justificacion .- Dentro de los procedimientos del programa para la seleccién de los
beneficiarios, tendremos varias vertientes primero considerando a beneficiarios en
su generalidad como las personal del rango de edad productiva que cursan los
diferentes cursos que oferta el sistema del ICATCAM, de ahi pasamos al andlisis de
acompanamiento normativo para los cursos a través de manuales de
procedimientos, politicas o lineamientos establecidos a nivel federal de los
requerimientos planteados como: los lineamientos de imparticion de cursos en
modalidad en linea, con la finalidad de regular la capacitacién a distancia del
instituto de capacitacion para el frabajo del estado de Campeche, manual de
procedimientos para la imparticion de cursos de extension, manual de
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procedimientos de la direccidn general de los centros de formacién para el

trabajo, normas de control escolar, normas especificas para los servicios escolares
de los planteles de la DGB, DGECyTM, DGETA, DEGETI, CECYTEC e incorporados.

Por el tipo de procedimientos en la captacidn de matricula se encuentran
estandarizados , ya que lo utilizan todas las instancias ejecutoras para su correcta
aplicacion, se podria decir que se encuentran sistematizados ya que se cuentan
con bases de datos, cabe mencionar que se sugiere robustecer esa parte, son de
difusion publica en plataformas y paginas oficiales asi como a través de campanas
locales de difusion, de igual manera se afirma una congruencia de los
procedimientos para la seleccidon o captacidén en nuestro caso de beneficiarios
con los criterios establecidos para seleccionar a la poblaciéon objetivo teniendo
como fin Ultimo contribuir a la vinculacién educativa de las personas para generar
mdas empleos fortaleciendo sus capacidades.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar frdmite a
las solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacidon para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si", se consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios

4 e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Respuesta. - Si, se encuentra ubicado en el nivel 04.

Justificacion.- En el programa cuando hablamos de recibir , registrar y dar tradmite
a las solicitudes de apoyo, hablamos de un contexto de captacion, inscripcidon de
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matricula y concluir con una constancia o en su caso una certificacion, se

encuentran adaptados o alineados a las caracteristicas de la poblaciéon objetivo,
como se menciond anteriormente los procedimientos cuentan con metodologia
sistematizada que incluye en la mayoria de los casos formatos muy definidos que
incluso estan disponibles a través de plataformas o pdginas oficiales visibles a la
poblacion objetivo inclusive manejan algunas tipo instructivos, no menos
importante mencionar que se encuentran apegados al documento normativo del
programa en su cumplimiento del principal objetivo del programa.

V. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencion

Padrén de beneficiarios

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.
Si el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del programa o la
informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

establecidas.

Respuesta. - Si, se encuentra ubicado en el nivel 04

Justificacion .- Por el tipo de organismo con una dindmica de Control escolar existe
suficiente informacion que nos permite integrar un padrén de beneficiarios
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gue en nuestro caso podriamos considerarlo como la matricula, que incluye

caracteristicas de los beneficiarios lldmese socioecondmicas, académicas,
demogrdaficas, de igual manera se encuentra segmentada la informacion del
tipo de capacitacion o certificacion en su caso que genere, la cual lleva una
actualizacién de matricula para llevar un control o seguimiento de egresados,
el cual se sugiere fortificar, como se menciond antes la informacion esta
sistematizada e incluye un nUmero de matricula que permite identificar a
cada beneficiarios. Dentro de los manuales y lineamientos se plasma en la
mayoria de los casos su depuracién y actualizacion. Se recomienda fortalecer
la parte de seguimiento de egresados, asi como la vinculacién con la
empresa, si los beneficiarios han encontrado trabajo, si han emprendido o
mejoraron su desempeno o suU jerarquia en sus empleos vigentes.
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Mecanismos de atencidn y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen
las siguientes caracteristicas:
a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.
Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar |os
apoyos a los beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de
las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

N

Respuesta. - Si, ubicada en el nivel 04

Justificacion .-Como se hizo el andlisis anteriormente los procedimientos se
encuentran estandarizados y en el caso del otorgamiento del servicios no son la
excepcion, asi como se encuentran sistematizados en bases de datos del
ICATCAM, su difusion es publica a travées de plataformas, pdginas oficiales o
campanas de difusion internas, todo ello apegado al documento diagnostico
motivo de andlisis en la evaluacion, y por ende congruente con los criterios
establecidos para la seleccion de la poblacion objetivo.

Se sugiere fortalecer la parte de la sistematizacion, con un sistema integral de
administracion de beneficiarios (matricula).
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15. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta.-En la captacion o registro de los beneficiarios (matricula) se realizan con
procedimientos estandarizados, formatos definidos de acuerdo a los lineamientos
normativos durante este proceso se aportan datos generales de los beneficiarios,
entre ellos algunos socioecondmicos, mds sin embargo no se recolecta informaciéon
socioecondmica en forma, asi como la periodicidad de las medicién, por lo que se
recomienda generar esa recoleccion de informacion de manera mdas formal,
generando indices de medicion .
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VI. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un

grupo de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Estdn ordenadas de manera cronolégica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Sureadlizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Nivel Criterios

N

establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, en el nivel 4.

Justificacion: El programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo cuenta con una
Matriz de Indicadores para Resultados compuesta por 15 indicadores de los cuales
11 se encuentran en el nivel de actividades. Dos actividades estdn directamente
vinculadas con el indicador a nivel componente 1135 y nueve actividades con el
componente 1136. Del 85 al 100% de las actividades cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta, es decir estdn claramente
especificados, en cuanto a su redaccion sin embargo algunos indicadores en el
nivel de actividades no cumplen con la sintaxis sugerida en la guia para la
elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados de CONEVAL; se
encuentran ordenados cronoldégicamente y los indicadores en este nivel son
necesarios para producir los componentes.
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TIPO
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FRECUENCIA
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FUENTES
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INFORMACION
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MEDIOS
DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Informacién Laboral
- A " Subsecretaria  |del Estado de 3
S chts G lag parsonas 1133 Porcentaje de la |(Poblacion de empleoy ~|Campeche disponible |La economiadel
FIN para generar mégempleos F3172 Poblacién Ecqnomlcamerjte Estratégico Eficacia Anual 61.61 Por ciento 61.53 productividad de fen: estable y permita el
mediante el fortalecimiento Econ6micamente Activa/Poblacion en edad ) ' la Secretaria del |http://siel.stps.gob.mx: |crecimiento del
de sus capacidades Activa en la Entidad ~ [de Trabajar) x100 Trabajo y 304/perfiles/perfiles_d |mercado laboral
Prevision Social |etallado/perfil_campec
he.pdf
Reporte para Junta de
Gobierno emitido por
La poblacién Direccién el Sistema de Control
economicamente activa Técnica Escolar (SICOE) y
gde 15 afios en adelante) Las personas |Académica del Reporte_ de _ )
uenta con opciones de 1134 P taie d d Instituto d Escolaridad disponible
capacitacion para y en el orc(cjen flse 08 |(Total de personas de 15 pue e_’t" (r;s 1 _‘t’ e en:
trabajo, de acuerdo a las personas de 15 ano enlafios en adelante capacitarse en |Capacitacion . i .
o . - ¢ . N . http://www.icatcam.ed
necesidades del sector adelante inscritos en  |inscritos en cursos de diferentes para el Trabajo ' svansparenciafind h]aesré::gg aboral ggnel
PROPOSITO ggg;;t';%g :L?ﬁﬁ?{go P3932 c::losgf :ﬁ‘::g:%csr? -cr?gggjlgﬁgglp;é?ay enel Estratégico Eficacia Anual 0 Por ciento 5.62 ﬁt;r?nc?:ntigrante (ICATCAM) ex.html favorables para el
! : paray jo € > - . Informacion Laboral ~ |incremento de mas 'y
impulsada al autoempleo, relacién a la poblacién [Poblacion ) periodo y Subsecretaria mejores empleos
mediante una oferta econémicamente econémicamente activa) reinscribirse en |de Empleoy 0! Bstado de "
educativa que brinde activa x100 diferentes Productividad de | S2mPeche.
mudltiples opciones para - . Mensual.
que la poblacion atendida periodos l?r S;zc_retana de Disponible en:
mejore sus condiciones de Priviilicc)’)r): Social http://.siel.stps.gog.mx:
vida. 304/perfiles/perfiles d
etallado/perfil_campec
he.pdf.
Reporte para Junta de
Gobierno emitido por
Se estima .II? ireccion EI Sislter?glgsé)g)ogtrol La Poblacion
ecnica scolar € |econémicamente
0264 Capacitacion para y &;ﬁzc-ir::zgzersonas g;g;%lngg;: ’S;ﬂ’;asen el ?ntgﬂggrﬂa Académica del |las distintas Unidades |Activa capacitada
COMPONENTE|S" el trabajo a la poblacién C3174 capacitadas para y en géabgggoir;se C:n%d?;glas Gestion Eficacia Anual 6.8 Por ciento 0 misma Instltut_o d?, de Capacitacion y ﬁplk;g:l_egcipaudades,
St co eaion (3021 2SS
prop al afio anterior afio anterior)-1] x 100 at~endida del ?ICATCAM) ) en: P en los cursos de
afio anterior http:/Awww.icatcam.ed |capacitacion.
u.mx/transparencia/ind
ex.html
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1136 Porcentaie de o Entidad de Certificado de )
L 0 For Y (Total de certificaciones Certificaciony ~ [Competencias La poblacién
0265 Certificaciéon en certificaciones en en competencias Evaluacién del  |Laborales aprovecha la
COMPONENTE competencias laborales a C3934 competencias laborales otorgadas en el Gestion Eficacia Anual 100 Por ciento 100 Instituto de certificacion para
la poblacién demandante laborales en relacion a |afio/Numero de c itacis Solicitud d obtener mejores
otorgadas las certificaciones certificaciones apacitacion. oicituc de oportunidades de
solicitadas solicitadas) x 100 para el Trabajo factg(a0|on Lotesde [empleo
(ICATCAM) Certificados
La poblacion
econémicamente
activa considera
. i i6 i atractiva la oferta
} B 1137 Porcentaje de (Numero de alumnos D_|reCC|0r_1’de Reportes Trimestrales educativa que so
0756 Realizar campafas alumnos inscritos que inscritos que se Vinculacion del |del Sistema de Control brinda en las unidades
ACTIVIDAD de promocion y difusion C3174 A3938 |se enteraron por enteraron por medio de Gestion Eficacia Trimestral 0 Por ciento 70 Insmutp d.e, Escolar (SICOE) de capacitacion.
con el propésito de medio de campafia de campanas de Capacitacion
promover los cursos romocion P promocién/Total de para el Trabajo |Formatos de Los interesados
P alumnos inscritos) x 100 (ICATCAM) Inscripcion Trimestral |cuentan con los
recursos econémicos
suficientes Para pagar
los cursos
Reporte para la Junta
de Gobierno emitido
por el Sistema de
0757 Ofrecer cursos de . Entidad de Control Escolar .
capacitacion a las ;ﬁﬁnzzrge?g:dg‘: (NGmero de alumnos Certificaciony ~ |(SICOE) de las La poblz;]moln
personas con el proposito de cursos ge egresados de cursos de Evaluacion del  |distintas Unidades de gs;t(i)f\i’g;cigna ara
ACTIVIDAD |de satisfacer las C3174 A3936 capacitacion para capacitacion paray en el| Gestion Eficacia Trimestral 91.68 Por ciento 90 Instituto de Capacitacion Y obtener mejopres
necesidades del sector enpel trabaio son y Trabajo / Nimero de Capacitacion Reporte de oportunidades de
productivo y fomentar el relacion a IJos inscritos alumnos inscritos) x 100 para el trabajo  |Escolaridad disponible |empleo.
autoempleo (ICATCAM) en:
http//www.icatcam.edu
.mx/transparencia/inde
x.html
Lista de Asistencia de
Direccion los recursos,
Técnica Encuestas de
1139 Porcentaje de (NUmero de personal P satisfaccion
3758 (t)freceijr al ;_Je;rs?_nal personal docerlne y |docente ya minis/tr_lquivol i&cz:_(tjetmlga del Jrotografias Y Lgs ;ic_)c;an;_es y . "
ocente y administrativo o - con actualizacion / Total i - . . nstituto de administrativos asisten
ACTIVIDAD cursos de actualizacion y C3174 A3178 :S{S;}iligggﬁorgg;ecto gg,ﬁ%ﬁ?&iﬁl\goceme Gestion Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Capacitacion Programa Operativo i/jacredita_ln los cursos
i6 i i e capacitacion
superacion profesional a los programados programado) x 100 Zzg:_?élﬁ)bajo Anual (POA) P
disponible en: http://
icatcam.edu.mx/transp
arencia/index.html
1140 Porcentaje de g’:ugc‘?['gc%encggsos de Entidad de
0759 Ofrecer a las cursos{de capacitacion estF)énéartels de Cenifica_c/ién Yy |informe Final de Los capacitados estan
personas cursos de en estandares de competencias laborales Evaluacién del  |Resultados de los interesados en
ACTIVIDAD |capacitacién en C3934 A3948 |competencias realizados /Nimero de Gestion Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Instituto de recursos y fotografias |certificarse en
estandares de laborales realizados cursos}dg capaé:nacmn Capacitacion Oficios de solicitud de |competencias
competencias laborales con respecto a los ggn?ééatgngir:;a%orales para el Trabajo |cursos de capacitacion|laborales
solicitados solicitados) x 100 (ICATCAM)
) 1141 Porcentaje de (NGmero de Entidad de Fichas de Inscripeion Los interesados
0760 Realizar luaci evaluaciones en Certificacié de las evaluaciones.
evaluaciones en 4 A3os evaluaciones en competencias laborales y Cricaci - | . bor ci L Eertll |cei_g|or:jyl apnljeba}r) lad
ACTIVIDAD competencias laborales a C3934 A3949 competenuas_ realizadas/Numero de Gestion icacia rimestral 00 or ciento 00 valuacion del |~ 4o solicitud de evaluacion de |
la poblacién demandante laborales realizadas | evaluaciones para Instituto de Iniciacion de Proceso |oonpamicnios para la
p con respecto a las certificacion en Capacitacion de Certificacion certificacion
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evaluaciones competencias laborales para el Trabajo
solicitadas solicitadas) x 100 (ICATCAM)
Informe Final de
Direccién cursos que contiene:
(Nﬂmlerp delgcgiomtes Técnica Listas de Asistencia de
. 0200 Porcentaje de para la igualdad entre Académica del |los cursos y Los asistentes a los
1148 Acciones para la . mujeres y hombres N ” "
ACTIVIDAD |lgualdad entre mujeresy | C3174 A3179 acclones para la . reallizadays /NUmero de Gestion Eficacia Trimestral Por ciento 100 Instltut_o d.e, fotogratfias . cur_st_)j rdeallzan S'fs
hombres igualdad entre mujeres acciones para la igualdad Capacitacion  |Programa Operativo  [actividades con e
y hombres entre mujeres y hombres para el Trabajo |Anual (POA) enfoque de género
programadas) x 100 (ICATCAM) disponible en: http://
icatcam.edu.mx/transp
arencia/index.html
Reportes trimestrales
(Numero de acciones en ge Acfg:ipngs fn
er Direccién eneficio de las
0050 Actividades en 0986 Porcentaje de Eg'qﬂ;glcgggclﬁiigersonas Administrativa - |FLC A e .
ACTIVIDAD [beneficio de las personas | C3174 A3180 3;ﬁfgzzggr?§;‘zgﬁ'° realizadas/Nimero de | Gestion Eficacia Trimestral Por ciento dc?,f,)'QifiL“c‘.‘éﬁe | supuestos
con discapacidad N . las personas con N Programa Operativo
discapacidad discapacidad para el trabajo  |anual (POA)
programadas) x 100 (ICATCAM) disponible en: http:/
icatcam.edu.mx/transp
arencia//
1241 Realizar la firma de . L, C_onvenios firmados
convenios con 10s ) Direccién de ldisponibles en: http:// |Se establecen
diferentes sectores 0688 Pprc?_ntajedde gNumt?r?NQe convdenios :’lﬂ(ti_t"?mgﬂ del |catca_r;1/._egu.mrﬁltrlansp _aCL:_?fd_OS con i
- ’ convenios firmados irmado/Numero de - o . nstituto de arencia/index.htm instituciones publicas
ACTIVIDAD |productivos, a fin de C3174 A3940 respecto a los convenios requeridos) Gestion Eficacia Anual Por ciento Capacitacion privadas par:fllevar ay
coadyuvar al logro de los requeridos x100 para el trabajo  |Reporte trimestral de |cabo las acciones de
ije_thOS y programas del (ICATCAM) evaluacion capacitacion.
instituto institucional.
Las instituciones o
empresas en donde se
Reporte trimestral de |realizan las
evaluacion vinculaciones estan B
0689 Porcentaje de (Namero de alumnos D_|rec|0|o_n' de ! }nstltuc;qnal y g‘f.zrﬁ)ssagﬁ%%germmr
1242 Reallizar la alumnos vinculados vmtéulados”f\:lqn el sedctor :”n(t:'tl ?CI(O‘H del ffotografias. conozcan el ambito
ACTIVIDAD |vinculacion de los alumnos | C3174 A3942 |con el sector gIrSm%%'lsvgrogrrg%rgdo?s a Gestion Eficacia Anual Por ciento (r;s tuto de P . laboral. Los alumnos
con el sector productivo productivo respecto a |vincular con el sector apaclltacL()Jn_ rogrlama Oléefa“VF’bl cambian la vision que
los programados productivo) x100 para el trabajo anya (p'oa) ISponible ftienen del ambiente
(ICATCAM) en: http:// laboral y mejoran sus
icatcam.edu.mx/transp |expectativas que los
arencia/index.html motiva a adquirir un
nuevo empleo o auto
emplearse.
Los de capacitacion de
Coordinacion de |Reporte de SUPeJViSidOS \I/an
i acorde a los planes
1243 R_e_a’llzar la 0690 Porcentaje de . supervisién del |supervision programas P y
supervision de los supervisiones (Supervisiones Instituto de Oficios y/o Formatos
ACTIVIDAD |servicios de capacitacion | C3174 A3937 pl realizadas/supervisiones | Gestion Eficacia Trimestral Por ciento 100 o, i b Las Instituciones
formal para y en el trabajo realizadas respecto a |requeridas) x 100 Capacitacion  |de Solicitud de | itucior
= las requeridas para el Trabajo |supervision informan en tiempo y
que oferta el instituto forma las actividades
(ICATCAM) as
extraoficiales que
pueden afectar el
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proceso de
supervision

ACTIVIDAD

1245 Realizar actividades
de apoyo administrativo
necesarias para la
operatividad del Instituto

C3174

0027 Porcentaje de
presupuesto ejercido
de las actividades de
apoyo administrativo
de este programa
presupuestario

(Total de presupuesto
ejercido de las
actividades de apoyo
administrativo /Total de
presupuesto ejercido del
programa) x 100

Gestién

Economia

Trimestral

Por ciento

23.62

Direccién
Administrativa
del Instituto de
Capacitacion
para el Trabajo
(ICATCAM)

Reporte Trimestral
Analitico del Ejercicio
del Presupuesto

Cuenta Publica del
Instituto disponible en:
http://
icatcam.edu.mx/transp
arencia/index.html

Los criterios
gubernamentales no
impactan en el
presupuesto del
Instituto

No existen actividades
extraordinarias que
pudieran impactar en
el presupuesto del
Instituto

Existe estabilidad en
los costos de los
bienes y servicios que
se requieren para la
operatividad
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17. Los Componentes senalados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estdn redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propésito.
d) Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.

Nivel Criterios

establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, en el Nivel 4.

Justificacion: Los indicadores a nivel componentes seialados en la MIR son dos 0264
Capacitacion para y en el trabajo a la poblacion demandante proporcionado y
el 0265 Cerfificacidon en competencias laborales a la poblaciéon demandante
otorgadas, se considera que estdn claramente definidos los servicios que produce
y proporciona el programa. Para lograr el cumplimiento del Propdsito “La
poblacién econdmicamente activa (de 15 anos en adelante) cuenta con
opciones de capacitacién para y en el trabajo, de acuerdo a las necesidades del
sector productivo y el mercado laboral, y se encuentra impulsada al autoempleo,
mediante una oferta educativa que brinde multiples opciones para que la
poblacion atendida mejore sus condiciones de vida”.

Estdn claramente identificados como los bienes o servicios que produce el
programa, estan redactados como resultados logrados y cumplen con la sintaxis
sugerida en la Guia para la elaboracién de la MIR de CONEVAL, son necesarios
para producir el propdsito y su realizacidn genera junto con los supuestos en ese
nivel de objetivos el propdsito. Se consultd la MIR del programa.

17.1 Enlarespuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los
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Componentes que no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la

pregunta 26.

17.2 Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser la MIR, darbol de
problema y/o drbol de objetivos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta
16,18, 20, 21 y 26.
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18. El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no estd controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estdaredactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en
la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Nivel Criterios

Respuesta: Si, en el nivel 3.

Justificacion: El propdsito de la MIR cumple con cuatro de las caracteristicas
establecidas en la pregunta. El cumplimiento del objetivo del indicador a este nivel
es "La poblacién econdmicamente activa (de 15 anos en adelante) cuenta con
opciones de capacitaciéon para y en el tfrabajo, de acuerdo a las necesidades del
sector productivo y el mercado laboral, y se encuentra impulsada al autoempleo,
mediante una oferta educativa que brinde multiples opciones para que la
poblacion atendida mejore sus condiciones de vida” no estd controlado por los
responsables del programa, el objetivo es Unico ademds incluye a la poblacién
objetivo, sin embargo, la redaccion del objetivo no es del todo clara, a pesar de
gue el indicador mismo especifica adecuadamente qué se pretende lograr.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su

redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
que la ejecucioén del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no estda controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Nivel Criterios

e ElFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, en el nivel 4.

Justificacion: El FIN de la MIR del Programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo
cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta su objetivo
es "Contribuir a la vinculacion educativa de las personas para generar mas
empleos mediante el fortalecimiento de sus capacidades” fiene establecido un
solo objetivo, es decir es Unico, su logro no estd controlado por los responsables del
programa. Este indicador contribuye al logro de un objetivo superior por lo que no
se espera su operacion sea suficiente para conseguir el objetivo del FIN.

La redaccién del nombre del indicador presenta ambigledad y confusion dado
gue "Porcentaje de la Poblacién Econdmicamente Activa de la Entidad” no hace
mencidn conrelacidon a qué universo seria el porcentaje, sin embargo, en la férmula
de cdlculo si menciona con base en qué se determina el indicador.
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20. ;En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen

narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios

normativo del programa.

las ROP o documento normativo del programa.

identifican en las ROP o documento normativo del programa.

se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Respuesta: No

Justificacion: Almomento, no se cuenta con un documento normativo Unicamente
se cuenta con un documento denominado Evaluacion Diagndstico, rector del
programa 105 Capacitacién para y en el Trabajo, que no se encuentra actualizado
ni presenta adecuadamente el resumen narrativo de la MIR en el cuerpo del
mismo. Unicamente el resumen narrativo de los indicadores a nivel Fin y Propdsito
se encuentra en dicho documento evidentemente presenta ligeras diferencias una
vez que el documento data de 2017 y la MIR ha sufrido modificaciones.

Se recomienda generar el documento normativo que contenga el eje rector sobre
el cual opera el programa, presente las bases para monitorear el avance en el
cumplimiento de las metas que se establecen ano con ano y los logros obtenidos.
De esta manera, durante el ciclo de vida del programa, se puede dar un
seguimiento adecuado que permita en el momento adecuado medir el impacto
que genere o el cambio que genere en los beneficiarios. Se puede tomar como
base para este documento la Evaluacion diagnoéstico del programa incorporando
la informacion que falte y actualizando los datos que sufren modificacién a través
del tiempo.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeno del
programa con las siguientes caracteristicas:
a) Claros. Coherencia nombre-féormula de cdlculo, coherencia entre las
variables. No existen dudas sobre qué es lo que busca medir.
b) Relevantes. Refleja factor relevante del objetivo, asociado a una meta-
frecuencia de medicién.
c) Econdémicos. Mide Ila capacidad para generar y movilizar
adecuadamente los recursos financieros
d) Monitoreables. Cuenta con un valor de linea base para su seguimiento,
los medios de verificacion son consistentes con la frecuencia
e) Adecuados. Si existe Congruencia en el establecimiento de metas y la
dimension estd bien identificado.

Nivel Ciriterios

15

Respuesta: Si, en el nivel 4

Justificacion: La logica horizontal de la MIR es la causa-efecto que tiene como
objetivo principal establecer la relacion entre el objetivo del indicador, las variables
que integran su férmula de cdlculo, su linea base, la frecuencia de su medicion, la
informacion contenida en los medios de verificaciéon y los supuestos.

Es una valoraciéon especifica de los indicadores en donde se analiza si los mismos
cumplen con los criterios minimos de calidad para su diseno como son: claridad,
relevancia, economia, monitoreabilidad y adecuacién. Con base en la Guia para
la elaboraciéon de la MIR, (CONEVAL). Para ello se lleva a cabo la revision de las
fichas técnicas de los indicadores en cada nivel. Del 85% al 100% de los indicadores
que cuenta el programa para medir su desempeno, cumplen con las
caracteristicas establecidas en la pregunta.
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La MIR del programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo cuenta con 15

indicadores de los cuales es un Fin, un Propdsito, dos Componentes y once
indicadores a nivel Actividades. Las fuentes de informacién consultadas son: la MIR
del programa, la guia para el diseno de la MIR de CONEVAL y la metodologia para
la aprobacidén de indicadores de los programas sociales.

Existen supuestos identificados para cada uno de los niveles de la MIR, a excepcidn
del indicador 0986 “Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad” que no presenta supuestos relevantes y que no afecta la légica
vertical en ese nivel.

1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

Existen medios de verificacion suficientes que permiten asegurar que la
informaciéon requerida para: el cdlculo de los indicadores de Fin, establecen
sus metas y dan seguimiento a los avances en el cumplimiento de las mismas
estd disponible y se puede replicar. El indicador mide el comportamiento del
objetivo correspondiente: permite verificar los impactos sociales vy
econémicos alcanzados para los cuales contribuye el programa
programdtico.
El indicador tiene identificado claramente que es lo que quiere medir, la
poblacidn econdmicamente activa, es relevante, monitoreable y adecuado
una vez que establece coherencia entre el nombre del indicador “1133
Porcentaje de la poblacién econdmicamente activa de la entfidad” vy sus
variables de cdiculo, su frecuencia de medicidon (anual) y los medios de
verificacion.

2. Propésito-Indicador a ese nivel-Medios de Verificacion de dicho indicador.
Existen medios de verificacion suficientes que permiten asegurar que la
informacion requerida para: el cdiculo del_indicador de Propdsito, establece
su meta y da seguimiento a los avances en el cumplimiento de las mismas,
estd disponible. El indicador estd directamente relacionado con lo que se
quiere medir del objetivo correspondiente: permite verificar la cobertura y/o
el cambio producido en la poblacién o drea de enfoque.

El indicador a ese nivel es claro tiene establecido la relacién entre el nombre

1134 “Porcentaje de personas de 15 anos en adelante inscritos en cursos de

capacitacién para y en el Trabgjo en relacidon a la poblacién

econdmicamente activa” y formula de cdlculo; refleja un factor relevante del

objetivo que es presentar opciones de capacitacién para y en el trabajo,
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monitoreable ya que los medios de verificacion son suficientes y se encuentra

la informacion en la pdgina WEB de la institucion.

3. Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacidn de dichos
indicadores. Existen medios de verificacion suficiente que permiten asegurar
que la informacion requerida para: el cdlculo de los_indicadores de cada
Componente, establece sus metas y da seguimiento a los avances en el
cumplimiento de las mismas, estd disponible. El indicador definido para cada
componente estd directamente relacionado con lo que se quiere medir del
objetivo correspondiente: permite verificar la generacién y/o entrega de los
bienes y/o servicios del programa (capacitaciéon y certificaciones).

Los indicadores en este nivel son claros, adecuados, relevantes, monitoreables
y econdmicos una vez que mide el desempeno y captacion de alumnos
inscritos capacitados para y en el trabajo en el periodo actual con respecto al
anterior; en su definicion ya que se establece que se refiere a la variacion de
alumnos inscritos atendidos que demandaron capacitacion en el periodo
actual con respecto al ano anterior; para poder replicar el indicador se
requiere de reportes e informes internos como son los Reportes para Junta de
Gobierno emitidos a través del Sistema de Control Escolar (SICOE) y Reportes
de escolaridad que se publican en la pdgina de fransparencia de la Institucion;
los medios de verificacion son suficientes y claros para replicar el indicador y se
encuentran disponibles en la pdgina de transparencia del Instituto

4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos
indicadores. Existen medios de verificacion suficiente que permiten asegurar
gue la informacion requerida para: el cdlculo de los_indicadores de cada
Actividad, establecer sus metas y dar seguimiento a los avances en el
cumplimiento de las mismas, estd disponible. El indicador definido para cada
actividad estd directamente relacionado con lo que se quiere medir del
objetivo correspondiente: permite verificar la gestién de los productos (recursos
humanos, financiamiento, adquisicién de insumos, etc.)

Los indicadores a nivel Actividad son claros, relevantes, monitoreables,

econdmicos y adecuados ya que guardan relacion entfre el nombre de los

mismos y férmula de cdlculo, la informacién contenida en los medios de

verificacién es suficiente y clara ya que se obtienen de los informes finales de

los cursos, fichas de inscripcion, listas de asistencia, reportes trimestrales,
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convenios formados entfre otros y son congruentes con la frecuencia de su

medicion. Para su monitoreo algunos indicadores carecen de informacién en
su linea base lo que impide tener un punto de comparaciéon que permita medir
su evolucion.

Es conveniente revisar y en su caso modificar los nombres de algunos
indicadores a nivel Actividad ya que se considera que no cumple con la sintaxis
sugerida en la Guia de CONEVAL, la cual recomienda que se forme con un
sustantivo derivado de un verbo mds un complemento, a pesar de que
técnicamente cumple con el hecho de permite verificar la gestion de los
servicios que ofrece el programa.

21.1 En la respuesta se debe indicar cudles indicadores no cumplen con las
caracteristicas a nivel de Fin y de Propdsito y se debe adjuntar el Anexo 4
“Indicadores” (Formato predeterminado), con el andlisis de cada uno de los
indicadores de la MIR. El formato del Anexo se presenta en la seccidn
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

21.2 Para redlizar el andlisis, se deben usar las siguientes definiciones: a)_Claridad:
el indicador deberd ser preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador
deberd reflejar una dimension importante del logro del objetivo; ¢) Economia:
la informacién necesaria para generar el indicador deberd estar disponible a
un costo razonable; d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una
verificacion independiente; y e) Adecuado: el indicador debe aportar una
base suficiente para evaluar el desempeno.

21.3 Lasfuentes de informacion minimas a utilizar deben serla MIR y Fichas Técnicas
de los indicadores.

21.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25 y 26.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de cdlculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Lineabase.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si en el Nivel 4

Justificacion: Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los Indicadores del
programa tienen todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, es decir,
cuentan con la informacién mencionada nombre del indicador, definicion,
método de cdlculo, unidad de medida, frecuencia de medicién, linea base, metas
y comportamiento.

En la MIR se puede observar que algunos indicadores cuentan con una linea base

de cero, informacién que es necesaria para llevar a cabo un andlisis y determinar
cudl ha sido la evolucion del indicador a través del tiempo.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estdn orientadas a impulsar el desempenio, es decir, no son laxas.

c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.

Nivel Criterios

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, en el nivel 3

Justificacién: Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, es decir cuentan con unidad
de medida, estdn orientadas a impulsar el desempeno, no son laxas, son factibles
de alcanzar considerando los plazos y recursos humanos y financieros del
programa.

El resto de los indicadores presentan una relacion entre el establecimiento de las
metas y su cumplimiento algo heterogéneo, es decir estdn orientadas a impulsar el
desempeno, es decir, no son laxas pero su cumplimiento es muy superior a lo
planteado y son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa, pero sus logros quedan
muy por debajo de las metas establecidas. Tal es el caso del indicador 1134
“Porcentaje de personas de 15 anos en adelante inscritos en cursos de
capacitacién para y en el tfrabajo en relacién a la poblacion econdmicamente
activa” que obtuvo un logro de cero sobre la meta establecida de 5.62%; los
indicadores 1136 “Porcentaje de cerfificaciones en competencias laborales en
relacion a las certificaciones solicitadas”, 1140 “Porcentaje de cursos de
capacitacién en estdndares de competencias laborales realizados con respecto a
los solicitados”, el indicador 0986 " Porcentaje de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad”, el indicador 0689 “Porcentaje de alumnos vinculados
con el sector productivo respecto a los programados” y el indicador 0690
“Porcentaje de supervisiones realizadas respecto a las requeridas” en todos estos
casos obtuvieron un logro de cero sobre la meta de 100%. Caso contrario con el
indicador 0688 “Porcentaje de convenios firmados respecto a los requeridos” que
tiene una meta establecida de 100% con un logro de 400%. Existe una diversidad
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de factores que pudiesen afectar el cumplimiento de los objetivos de estos

indicadores sin que necesariamente tengan que ser identificados como muy laxas
0 que no son factibles de alcanzar.

Se consultd como fuente de informacién la MIR y el reporte de resultados de
indicadores-Presupuesto basado en Resultados del Sistema de Evaluacion de
Indicadores de la Secretaria de Confraloria, de donde se estructurd el andlisis de
metas vs. logros para determinar el desempeno de cada uno de los indicadores.

24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.

c) Permiten reproducir el cdlculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Nivel Criterios

N
[}

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, en el nivel 4

Justificacion: Del 85% al 100% de los medios de verificacién cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta, es decir, son oficiales o institucionales,
con un nombre que permita identificarlos, permiten reproducir el cdlculo del
indicador, son puUblicos y accesibles a cualquier persona. En la mayoria de los casos
estos medios de verificacién son suficientes y permiten asegurar que la informacion
requerida para: el cdlculo de los indicadores, establecer sus metas y dar
seguimiento a los avances en el cumplimiento de las mismas, estd disponible y se
puede replicar. En algunos casos no se especifica el drea responsable ni la
periodicidad de la publicaciéon, pero porque se encuentra implicito en el nombre,
y en algunos casos se presenta la liga electronica donde se puede consultar la
informaciéon del indicador. En su mayoria los medios de verificacidon cumplen con
los criterios necesarios.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es

decir, cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a
ese nivel.

Nivel

Criterios

tienen las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, en el nivel 4.

Justificacion: Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacion del
programa tienen las caracteristicas establecidas en la pregunta. Los medios de
verificaciéon son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible; son suficientes para calcular los indicadores y los indicadores permiten
medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Los medios de verificacion contienen los elementos minimos esperados: nombre,
en algunos casos se identifica con claridad la periodicidad de la publicacién y en
ofros esta explicito en el nombre del reporte o informe. Solo en algunos casos
reporta informaciéon del drea encargada de generar la informacién y en la mayoria
de los indicadores en sus diferentes niveles se identifica una liga electréonica para
consultar la informacion del indicador. En términos generales es necesaria vy
suficiente la informacidn contenida en esta columna para replicar el valor de las
variables y calcular el indicador. Se revisd la congruencia entre la meta, linea base
y sentido del indicador observdndose que en mds del 50% de los indicadores la
Linea base es de cero. Se consultaron las Fichas Técnicas de los Indicadores y la
MIR del programa.
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de
sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

Considerando el andlisis realizado a la MIR en su estructura general y a los
indicadores en lo particular se considera un juicio valorativo de ambos. En el primer
caso se considera la matriz cumple con los criterios minimos de calidad y es
adecuada y éptima. En el caso de los indicadores la mayoria de ellos cumple con
casi todos los criterios establecidos para su diseno.

Se sugiere revisar la sintaxis en los indicadores a nivel Actividades para cumplir con
la redaccién sugerida de ‘“un sustantivo derivado de un verbo mds un
complemento” en la Guia para la elaboraciéon de la MIR, CONEVAL.

Se adjunta el Anexo 6 en donde se presenta una propuesta de mejora de la Matriz.

A continuacién, se consideran algunos aspectos importantes que se deben
considerar si se desea fortalecer el programa social para mejorar la légica causal
de sus objetivos y el planteamiento de sus indicadores.

En el nivel propdsito el indicador debe enfocarse en medir el resultado del
programa y en la solucidon de una problemdtica social concreta, presenta la
poblacién objetivo y en este caso presenta informacion conveniente de la
captacion de personas que se pueden beneficiar del programa, ya que el objetivo
principal es capacitar y formar a la poblacion.
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VII. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programdticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizaciéon
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un aino. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacién + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
anos de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador
los Gastos en capital.

Nivel Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los
conceptos establecidos.

w

Respuesta: Si, en el nivel 3

Justificacion: El programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo, es operado por
un Organismo Publico Descentralizado con personalidad juridica propia, que tiene
la obligacion de presentar informacion segin la normativa establecida para ello,
en temas financieros, econdmicos, presupuestales y administrativos entre otros, la
cual presenta de manera anual la Cuenta Publica, en donde se consultd
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informacion que permite analizar los criterios establecidos en la pregunta. Asi como

también el Reporte de Avance Fisico-Financiero por programa presupuestario 2020,
del Sistema de Evaluacion de indicadores (SEl) que publica la Secretaria de
Contfraloria.

El programa no cuenta con una metodologia o formula de cuantificacion que
permita identificar el procedimiento a seguir para desglosar la informacién de
hecho, no cuenta coninformacién que permita identificar los gastos en que incurre
el programa para generar los servicios que ofrece en las categorias de gastos en
operacioén, gastos en mantenimiento, gastos en capital y gasto unitario, pero
presenta informacién del gasto por capitulo, por programas y proyectos de
inversion, por objeto del gasto entre otfras clasificaciones.

En el anexo 7 "Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion
presenta informacion detallada por Objeto del Gasto (Capitulo y Concepto)

Con base en la informacién contenida en el informe programatico 4°. Trimestre
2020, se cuenta con la informacién del presupuesto aprobado, modificado vy
devengado, este Ultimo dato es coincidente con la informacién que presenta el
Informe del Gasto por Capitulo del SEl. El presupuesto devengado durante 2020 fue
de $156,089,267.46 teniendo un incremento de 7% adicional a lo devengado
durante el 2019 segun la fuente consultada de la Cuenta PUblica.

La Fuente de financiamiento del programa es el Ramo 28 “Participaciones a
entidades federativas y municipios” que es el Ramo del Presupuesto de Egresos de
la Federacion que contiene los recursos correspondientes a las participaciones en
ingresos federales e incentivos econdmicos que se asignan a las entidades
federativas, pero también el programa genera recursos propios Como pagos de
inscripciones a cursos, etc.
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A contfinuacién, se presentan un par de grdficas de la evolucion que ha tenido el

presupuesto desde 2019 a 2020, tanto por el total de los momentos contables
aprobado, modificado y devengado como por su desglose por capitulo del gasto.

Evolucién del Presupuesto

Programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo
160,526,345.93

180,000,000.00
156,089,267.46
160,000,000.00 150,379,273.00 -G —0
140,000,000.00
o= 146,384,008.44
120,000,000.00 131,631,663.50 150,303,396.55
100,000,000.00
80,000,000.00
60,000,000.00
40,000,000.00
20,000,000.00
_ Aprobado Modificado Devengado
—@=2019 131,631,663.50 150,303,396.55 146,384,008.44
=@=2020 150,379,273.00 160,526,345.93 156,089,267.46

—=0=—2019 =8=2020
Fuente: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos Clasificacion por Objeto del Gasto, 2019 y 2020.
En esta grdfica se aprecia claramente el incremento que tuvo el presupuesto
durante 2020 en cada uno de los momentos contables en comparacion con el

2019. En el caso del presupuesto devengado del 2020, se tuvo un incremento de
siete puntos porcentuales sobre lo devengado en el ejercicio inmediato anterior.
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Evolucion del Presupuesto por Capitulo del Gasto

Programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo

$140,000,000.00
$124,800,896.99

$120,000,000.00
$119,266,958.
$100,000,000.00

$80,000,000.00
$60,000,000.00

$40,000,000.00

953 369.57 $23,326,592.52

$20,000,000.00 $252,501.00  $914,905.25

$8,408.38

$7,002,030.35 $18,947,613.23

> 1000 2000 3000 4000 5000
=—@=—2020 $124,800,896.99 $7,953,369.57 $23,326,592.52 - $8,408.38
==@==2019 $119,266,958.61 $7,002,030.35 $18,947,613.23 $252,501.00 $914,905.25

=@=7020 =@=2019

En esta grdfica se aprecia que el total del presupuesto devengado de cada
ejercicio (2019 y 2020) tuvo variaciones minimas en cada capitulo, inclusive no se
devengo presupuesto en el capitulo 4000 a diferencia del ejercicio 2019 en donde
se devengaron $252,501.00

Rendicion de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:
a) Las ROP o documento normativo estdn actualizados y son pUblicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.
b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempeno, estdn actualizados y son publicos, son difundidos
en la pdgina.
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c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de

acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad
aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
civdadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que senala la
normatividad aplicable.

Nivel Criterios

e Los mecanismos de fransparencia y rendicidn de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, en el nivel 3

Justificacion: Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres
de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo no cuenta con un documento
normativo formal que le otorgue una directriz y estructura sdélida al programa,
Unicamente cuenta con el documento Evaluacién diagndstico en el que presenta
informacidén acerca del recurso que ejerce el programa o su evolucion a través del
tiempo, sin embargo, a través de la pdgina WEB de su organismo operador
presenta entre otra informacion, los resultados principales del programa y datos
acerca de la rendicidon de cuentas mediante procesos y actividades de control,
seguimiento y vigilancia que permiten a los ciudadanos monitorear el actuar de los
funcionarios publicos involucrados.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trédmite a las solicitudes de acceso
a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable y el
ICATCAM cuenta con un departamento de tfransparencia que es la encargada de
recibir y darle seguimiento a dichas solicitfudes. Cumple con las obligaciones
comunes Yy las obligaciones especificas, asi como también publica la informacién
financiera con apego ala Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica.
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Por la naturaleza del programa, la dependencia propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas generando una oportunidad de
mejorar y fortalecer el programa y sus resultados.

Cabe mencionar que la dependencia operadora del programa, también cuenta
con un Comité de Etica y de Prevencién de conflicto de intereses que es la
instancia colegiada que propicia la integridad de los servidores publicos e
implementa acciones permanentes que favorecen su comportamiento ético en la
dependencia.

29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios

caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, en el nivel 3

Justificacion: Los procedimientos de ejecucién de acciones solo cuentan con tres
de las caracteristicas establecidas en la pregunta una vez que no cuentan con un
documento normativo.

El programa ofrece principalmente dos servicios identificados en la MIR como
Componentes 0264 “Capacitacion para y en el Trabagjo a la poblaciéon
demandante proporcionado” y 0265 “Certificacion en competencias laborales a
la poblacion demandante oforgada”, estos cuentan con normativa a nivel
nacional que proveen los lineamientos necesarios para ejecutar las acciones
necesarias para generar los servicios que provee el programa, tal es el caso de las
Normas de Control Escolar aplicables a los planteles Oficiales de Educacion Media
Superior dependientes directamente de la Secretaria de Educacién Publica, las
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Normas Especificas para los servicios escolares de los planteles de la DGB,

DGECyYTM, DGETA, DGETI, CECYTES e Incorporados y el Consejo de Normalizacion y
Certfificacion de Competencia Laboral (CONOCER). Dichos documentos y el
Consejo establecen procedimientos que estdn estandarizados, es decir son
utilizados por todas las instancias ejecutoras de programas similares; estdn
estandarizados y estdn difundidos puUblicamente. Esto permite contar con
informaciéon suficiente y necesaria de los cursos de capacitacion, personal
docente, horas impartidas, alumnos, personas que se certifican, etc.

Cabe mencionar que no se cuenta con evidencia que permita realizar un andlisis
acerca de los procedimientos operativos del programa y de la dependencia
ejecutora del mismo.

Se recomienda elaborar un Manual de Procedimientos de la Instancia Ejecutora en
este caso del ICATCAM, que incluya los procesos operativos que lleva a cabo el
programa para la entrega de bienes y/o servicios a la poblacion objetivo.

VIII. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS
FEDERALES

30. ;Con que ofros programas federales y/o acciones de desarrollo social el
programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

El Prop&sito del programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo es coincidente y
se complementa con ofros programas y/o acciones federales dentro de la Politica
PUblica Educativa en la Subsecretaria de Educacion Media Superior, por compartir
criterios como dirigirse a la misma poblacién objetivo, similitud con los tipos de
servicios otorgados por el programa y la cobertura del mismo.

La Subsecretaria de Educacidn Media Superior presenta en su estructura la
Direccion General de Educaciéon Tecnologica Agropecuaria y Ciencias del Mar
(DGETAYCM), la Direccion General del Bachillerato (DGB), la Direccion General de
Educacion Tecnoldgica Industrial y de Servicios (DGETI), la Direccion de Ensenanza
Técnica (CETI), el Colegio de Bachilleres(COLBACH), la Coordinacién Sectorial de
Fortalecimiento Académico (COSFAC), el Consejo Nacional de Normalizacién vy
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER) ademds de la Direccién
General de Centros de Formacién para el Trabajo (DGCFT), ala cual estdn adscritos

68


mailto:jos_aguayo@hotmail.com

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

.' mM Col. San Rafael

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DEL ESTADD DE CAMPECHE CamDEChE, Cam.

CORPORATIVO CP. 24090
CANCHE e. jos_aguayo@hotmail.com

& ASOCIADOS 19811050503
los diferentes ICATs del pais, presentan programas, oferta de productos y/o servicios

a la poblacion, o algun otro aspecto coincidentes entre si, a pesar de que tienen
definidas sus diferencias. En el Anexo 8 se presenta el programa federal que se
considera podrian tener mayor complementariedad y/o coincidencias.

Es un programa federal de la Subsecretaria de Educacion Media Superior que
contribuye a desarrollar las competencias integrales de los jovenes de 15 a 29 anos
de edad, a través de cursos especificos que se ofertan en CECATI e ICAT y con ello
puedan desempenarse social y laboralmente en su contexto. El programa se
conforma de 20 paquetes polifuncionales asociados al mismo numero de
especialidades ocupacionales, cuenta con una variedad de cursos presenciales y
en linea acorde con las necesidades e intereses de los jovenes.

El paquete polifuncional es un conjunto de cursos que conforman el nivel bdsico
de formacioén para el frabajo, en cuatro trayectos formativos emprendedurismo,
mercado laboral, para la vida, la ciudadania y la comunidad e iniciar, continuar o
concluir estudios, lo que posibilita que el estudiante elija su trayectoria de
formacion.

Aquella persona/estudiante que decida por esta opcidn que forma parte de la
oferta educativa de la DGCFT desarrollard competencias diferenciadas por cada
trayecto formativo, lo que significa que tendrd posibilidades de optar por un nivel
de especializacién bdsico en una o mds de las cuatro rutas o trayectos de
formacion.
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES
Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y

Recomendaciones”
Fortaleza y

oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Referencia
(pregunta)

Apartado de Recomendacién

la evaluacion:

El Programa cuenta con una
Evaluacién  "Diagnéstico”,  que
contiene la identificacion  del
problema, formulado como una
situacién que puede ser revertida y
la definicion de la poblacion que
detecta la necesidad, igualmente
identifica las causas y caracteristicas
Justificacion del problema y de la poblacién.

dela Recomendando en el documento

creacion y del | actualizar la poblacién potencial y| 1.2y 3 No Aplica
diseno del el objetivo entre 2y 3 afos.

programa. El fipo de intervenciéon se encuentra

documentada en el documento,
que serd a través de la imparticién
de cursos de capacitacién para y
en el trabagjo, dirigidos a personas
enfre 15 y 65 anos de edad por
consiguiente es consistente con el
diagnéstico del programa.

Debilidad o Amenaza

Se sugiere revisar y analizar esa
caracteristica de la poblacién.
Dentro de la ubicaciéon territorial
de la poblacidon se considera
todos los municipios, es decir, el
total del estado, asi como

Justificacion . ) ] actualizar en el documento el
Si bien es cierto que se menciona en

En lo relativo a la poblacidén que
presenta el problema segin
corresponde a ciudadanos con
edad de frabajar entre 15y 65 anos.

de la D nUmero de municipios ya que ha
.. del el documento “Diagndstico” la 12v3 variado

creo~C|on yae frecuencia de actualizacién de la| '’ y ’

diseno del

poblacién potencial y objetivo, no
programa. asi con el plazo de revision vy
actualizacién del diagndstico.

Se sugiere actuadlizar en la
evaluacion diagnostico U
actualizar un documento
normativo que senale entfre cosas
los plazos de actualizacion del
documento.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunida

Referencia
(pregunta)

Apartado de Recomendacién

la evaluacion:

La MIR del programa estd
adlineada al Objetivo Sectorial
Il.- Fortalecer y consolidar la
cobertura, equidad, calidad y
pertinencia de las instituciones
educativas del gobiemo del | 4 No Aplica
estado en los niveles de
educacion media superior 'y
superior, asi como en la
formacion para el frabajo.

Contribucion
alametay
estrategias
nacionales.

EL Programa estd vinculado el
Plan Nacional de Desarrollo a
través del Programa Sectorial de
Educacién 2020-2024 en su
Objetivo prioritario 1.- Garantizar
el derecho de la poblacién en
México a una educacién
equitativa, inclusiva,
intercultural e integral, que
tenga como eje principal el
interés superior de las nifcs, | S Y 6 No Aplica
ninos, adolescentes y jovenes.

El Programa contribuye de
manera indirecta  con el
objetivo uno de esta cumbre
mundial, que hace referencia a:
"Erradicar la pobreza extrema y
el hambre™.

Debilidad o Amenaza

Cada cambio de
Contribucidn | administracién sea federal o Actudlizar en el documento lldmese
alametay estatal, implementa sus propios 56v7 diagnostico o normativo y adecuarlo a
estrategias planes, esfrategias y politicas | 2+© Y las politicas pUblicas vigentes.
nacionales. | PUblicas.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Apartado de la
evaluacioén:

Poblacién
Potencial,
objetivo y
mecanismaos
de
elegibilidad,

Poblacién
Potencial,
objetivo y
mecanismos
de
elegibilidad,

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
o0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Representa una oportunidad
de hacer llegar a la poblacién
de las comunidades de cada
cabecera municipal, servicios
de capacitaciéon  técnica
laboral, facilitando las
oportunidades de insercion en
el mercado laboral y la
generacién de empleos en la
entidad, cursos que si bien, no
se enfocan en la
especializaciéon de alto valor
agregado, si comprenden un
programa importante para la
profesionalizacién de oficios, su
tecnificacion y su
estandarizacién para fomentar
el empleo de calidad vy el
autoempleo.

Estd definida en la metodologia
en el “Diagnostico” la
Cuantificacién de la Poblacion
Potencial y Objefivo, no
obstante, es necesario
monitorear el fotal de la
poblacion potencial de forma
anual y caracterizar a la
poblacion que se pretende
atender en términos de criterios
especificos de focalizacién

ICATCAM

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO
DEL ESTADD DE CAMPECHE

Referencia
(pregunta)

C.P. Josué Israel Aguayo Canché

Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6
Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com
1.9811050503

Recomendacion

Debilidad o Amenaza

Se recomienda revisar la
metodologia de la cuantificacién
de la Poblacién objetivo y la
potencial.

El programa cuenta con
registros empiricos de datos
sistematizados de toda la
poblacion atendida de forma
anual, considerarse  como
evidencia los procedimientos
de inscripcién de cada curso
que forma parte del programa,
siendo posible identificar el
total de la matricula registrada
ano con ano.

Se recomienda implementar mayor
tecnologia en la sistematizacién del
proceso que administra la
informacién de los beneficiarios que
durante los procesos de inscripciéon
se recolecte informacién de los
beneficiarios que permita integrar
un padrén  que refleje  datos
socioecondmicos y demogrdficos.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Fortaleza y
oportunidad/debilidad
o amenaza

Referencia
(pregunta)

Apartado de la
evaluacion:

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com
1.9811050503

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Por el fipo de
procedimientos en la
captacién de matricula
(mecanismo de

elegibilidad) se encuentran
estandarizados, ya que lo
ufilizan todas las instancias |9
ejecutoras para su correcta
aplicacion, se podria decir
que se encuentran
sistematizados ya que se
cuentan con bases de
datos en el Instituto.

Mecanismos
de Elegibilidad.

No Aplica

Debilidad o Amenaza

En la definicion Identificacion y

caracterizaciéon de la
poblacidn objetivo se habla de
estimaciones en su definicion lo
cual da inexactitud, carentes
de caracterizaciéon y
focalizacién y en la prdctica es
generada en el cdlculo de
estimaciones  histéricas  de
alumnos matriculados en cada
ciclo escolar.

Mecanismos
de Elegibilidad.

Se recomienda tfrabajar en el parte
normativo de la definicién de la
P.O., y darle certeza y exactitud a
la definicién.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Apartado de la
evaluacioén:

Padrén de
beneficiaros

Padrén de
beneficiaros

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
o0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

En el ICATCAM se cuenta
con procedimientos  al
implementar los cursos de
manera estandarizada vy
sistematizadas en bases de
datos.

Su difusibn es publica a
tfravés de  plataformas,
pdginas oficiales o
campanas de  difusion
internas, todo ello apegado
al documento diagnostico
motivo de andlisis en la
evaluacién, y por ende
congruente con los criterios
establecidos para la
seleccion de la poblacién
objetivo.

ICATCAM

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DEL ESTADD DE CAMPECHE

Referencia
(pregunta)

Debilidad o Amenaza

El ICATCAM cuenta con un
Control escolar con suficiente
informacién que contiene un
padrédn de beneficiarios que en
nuestro Caso podriamos
considerarlo como una
matricula, que incluye
caracteristicas de los
beneficiarios lldmese
socioeconémicas, académicas
etc., de igual manera se
encuentra  segmentada la
informacién  del tipo de
capacitacion o certificacion en
sU Caso que genere, por lo que
conlleva a una actualizacién
de datos en la matricula para
llevar un control o seguimiento.

C.P. Josué Israel Aguayo Canché

Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6
Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com
1.9811050503

Recomendacion

No Aplica

Se recomienda robustecer los
mecanismos de sistematizacién de
la informacién para llevar un control
o seguimiento de egresados de
manera eficiente y oportuna, de
igual manera medir el grado de
vinculaciébn  con  la  iniciativa
privada.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Apartado de la
evaluacioén:

Mecanismos de
atencion y
enfrega del
apoyo

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
o0 amenaza

ICATCAM

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com
1.9811050503

DEL ESTADD DE CAMPECHE

Referencia

Recomendacion
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad
El ICATCAM cuenta con medios

de difusién sobre los cursos
proporcionados, eventos vy
politicas publicas fortalecidas a
través de plataformas, pdginas
oficiales o campanas de
difusién internas, todo ello
apegado al documento
diagnostico motivo de andlisis
en la evaluacién.

14y 15

Mecanismos de

atencién y
entrega del
apoyo

Si bien es cierto que cuenta con
la informacion sistematizada,
estd en proceso de
implementacién el sistema
SICOE, que concentra
informacién académica de los
planteles, coordinaciones vy

direccién general.

Debilidad o Amenaza

Se sugiere continuar con el
proceso de la sistematizacion, con
el sistema integral SICOE sistema
integral, incluso que incluya
cuestionarios de indices de
satisfaccion de los cursantes.

14y 15

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.

Apartado de la
evaluacion:

Maltriz de
Indicadores de
Resultados.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

Recomendacién
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

El 6ptimo planteamiento del
objetivo, la  relevancia,
adecuaciéon y claridad de
los indicadores en todos sus
niveles.

No Aplica

Debilidad o Amenaza
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Apartado de la

evaluacioén:

Maltriz de
Indicadores de
Resultados.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
o0 amenaza

La linea base cero que
presentan algunos indicadores.

La sintaxis que presentan
algunos indicadores a nivel
actividad.

Las metas de algunos
indicadores que presentan
cero, o 100% vy que su

cumplimiento estd muy por
debajo de lo planeado.

La carencia en el logro del
cumplimiento de las metas
establecidas.

ICATCAM

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO
DEL ESTADD DE CAMPECHE

Referencia
(pregunta)

16-26

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com
1.9811050503

Recomendacion

Se sugiere identificar el punto de
partida o Linea Base de los
indicadores en sus diferentes
niveles para un mejor monitoreo y
seguimiento.

Se sugiere cambiar el verbo en
infinitivo por un sustantivo derivado
del mismo, esto no afecta la
determinacién del indicador.

Verificar el establecimiento de las
metas considerando el contexto
global del programa.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.

Apartado de la

evaluacioén:

Fortaleza y
oportunidad/debilidad

O amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Referencia
(pregunta)

Recomendacién

Presupuesto y
Rendicién de
Cuentas

Presupuesto y
Rendicion de
Cuentas

Contar con el acceso y la
informacidn que presenta el

sistema de Informacion
Estadistica Laboral.
Contar con informacion

actualizada en el apartado
de Transparencia de la
pdgina  WEB, de Ia
dependencia  operadora
del programa.

Comité de Etica

27-29

Debilidad o Amenaza

La contfingencia de salud y las
medidas sanitarias llevadas a
cabo, por ejemplo, cierre de
planteles, representan  una
amenaza para la asignacion
del presupuesto.

27-29

No Aplica

No Aplica
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Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.

Fortaleza y Referencia

Apartado de | )
partd o”e a oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion: (pregunta)

0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

La estructura organizacional,
Normas especificas y de
Control Escolar de los
Complementariedades | programas — coincidentes vy | 30 No Aplica.
complementarios adscritos a la
Subsecretaria de Educacion
Media Superior, SEP.

Debilidad o Amenaza

Que la poblacién objetivo a la
que va dirigida la oferta de
servicios que  ofrece el
programa, considere como
Complementariedades | alternativa capacitarse en una | 30 No Aplica
institucion ~ con  programas
federales similares en lugar de
gozar de los beneficios del
ICATCAM.

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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CONCLUSIONES

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Campeche cuenta con
una Evaluacion “diagndstico” donde se permite identificar el problema y su estado
actual, su evoluciéon su darbol de problemas, cobertura, diseno de intervencion,
presupuesto, apoyado en una serie de documentos corporativos y legales.

El Instituto forma parte de un sistema educativo a nivel nacional de la Direccidn
general de Centros de Formacion para el trabajo la Direccion General de Centros
de Formacioén para el Trabajo (DGCFT), que es una Unidad Administrativa adscrita
a la Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS) de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), que en el marco de lo dispuesto en los articulos 43, 44, 45
y 46 de la Ley General de Educacion, articulo 2 numeral 26 y articulo 38 de la Ley
Orgdnica de la Administracion PUblica Federal y el articulo 27 fracciones |, lIl, IV y V
del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion PUblica tiene bajo su
responsabilidad:

La formacion para y en el trabajo que se imparte en los Cenfros de
Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI);

La coordinaciéon de los Institutos de Capacitacion para el Trabajo (ICAT) de
cardacter descentralizado de los cuales dependen las Unidades de Capacitacion y
las Acciones Moviles; y

El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) que se otorga a las
Escuelas Particulares que se incorporan a este subsistema educativo.

Derivado de ello comparte politicas y estrategias de politicas publicas a nivel
federal para llevar a cabo el logro de metas y objetivos en comun.

El problema identificado del programa es que los ciudadanos con edad para
trabajar (entre 15y 65 anos) presentan bajos niveles de insercién laboral, debido a
problemas centrales como falta de capacitacion en habilidades demandadas por
el mercado, insuficientes centros especializados para el frabagjo, falta de
experiencia laboral de las personas valorada por el mercado, falta de acreditacion
de la experiencia laboral. falta de vinculaciéon entfre el mercado y los centros de
capacitacion para el trabagjo y falta de alineacion entre las habilidades
demandadas por el mercado vy las ofertadas, y se formula como un hecho, si se
define en el documento de la ** Evaluacion diagnostico” la poblacién objetivo a
los hombres y mujeres de entre 15y 65 anos de edad con necesidades de servicio
de capacitacién para y en el frabajo, y que se encuentren ubicadas en las 11
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cabeceras municipales, juntas municipales y en toda el drea de influencia de cada
una de ellas, la frecuencia de la actualizacién de la poblacion potencial y objetivo,
segun el documento diagndstico es variable ya que obedece al crecimiento de la
poblacién y al indice. Se sugiere actualizar el documento” Diagnostico” con
informacion actualizada referente al programa e incluso elabora derivada de él,
un documento normativo con vigencia anual de los datos mds relevantes del
programa.

En lo relativo a la poblacién que presenta el problema segin corresponde a
ciudadanos con edad de trabajar entre 15y 65 anos, se sugiere revisar y analizar
esa caracteristica de la poblacidon. Dentro de la ubicacion territorial de la
poblacion se considera todos los municipios es decir el total del estado.

Si bien es cierto que se menciona en el documento “Diagndstico” la frecuencia de
actualizacién de la poblacion potencial y objetivo, no asi con el plazo de revisidon
y actualizacion del diagndstico.

El tipo de intervencion del programa se encuentra documentada en la “Evaluacion
Diagndstico” que serd a través de la imparticion de cursos de capacitaciéon para 'y
en el frabajo, dirigidos a personas entre 15y 65 anos de edad por consiguiente es
consistente con el diagnostico del programa, la presencia del Programa Sectorial
de Educacién y con la evaluacion diagndstica, los cuales coinciden en la
importancia de la implementacion de politicas publicas que impulsen el desarrollo
regional y la competitividad de los Estados, promoviendo el empleo y auto empleo
mediante cursos de capacitacion.

El programa se encuentra alineado al Objetivo Sectorial Il.- Fortalecer y consolidar
la cobertura, equidad, calidad y pertinencia de las instituciones educativas del
gobierno del estado en los niveles de educacién media superior y superior, asi
como en la formaciéon para el trabajo, promoviendo la adecuada implementaciéon
de la reforma educativa.

El programa estd vinculado el Plan Nacional de Desarrollo a través del Programa
Sectorial de Educacion 2020-2024 a través del Obijetivo prioritario 1.- Garantizar el
derecho de la poblaciéon en México a una educacion equitativa, inclusiva,
intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de las niRas,
ninos, adolescentes y jovenes, en su Estrategia prioritaria 1.1 Ampliar las
oportunidades educativas para cerrar las brechas sociales y reducir las
desigualdades regionales, en sus acciones 1.1.3 Fortalecer la oferta de
capacitacién para y en el trabagjo que permitan dotar a la poblacidon de
conocimientos y habilidades que mejoren sus posibilidades de empleo y permitan
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acceder a mejores niveles de vida, 1.1.4 Promover la formacion para el trabajo
digno e inclusivo a fin de fortalecer la empleabilidad de la poblacion joven y
adulta, con especial atencién en las mujeres, 1.1.5 Fomentar la certificacion de
competencias laborales asociadas a las caracteristicas de cada regién como
aquellas orientadas al turismo sostenible, al cuidado del medio ambiente y al
emprendimiento, asi también el Programa “105 Capacitaciéon para y en el Trabajo”
contribuye de manera indirecta con el objetivo uno de esta cumbre mundial, que
hace referencia a: “Erradicar la pobreza extrema y el hambre”.

Se contempla en el diagnostico la Poblacion Potencial como la fotal en el estado
de Campeche con edad para trabagjar (15 anos y mas), dentro del mismo
documento se senala como Poblacién Objetivo la comprendida de hombres y
mujeres de enfre 15 y 65 anos de edad con necesidades de servicios de
capacitacién para y en el trabagjo, y que se encuentran ubicadas en todas las
cabeceras municipales, de las juntas municipales, y de acuerdo al drea de
influencia de cada una de ellas, se considera la definicion de poblacidon objetivo
asi como su cuantificacién , dentro del programa “Diagndstico”, sin embargo en la
definicion identificacion y caracterizacion de la P.O, se habla de estimaciones en
su definicién lo cual da inexactitud, carentes de caracterizaciéon y focalizacion y
en la prdctica es generada en el cdlculo de estimaciones histéricas de alumnos
matriculados en cada ciclo escolar.

El programa cuenta con registros empiricos de datos sistematizados de toda la
poblacién atendida de forma anual, considerarse como evidencia los
procedimientos de inscripcion de cada curso ofertado que forma parte del
programa, siendo posible identificar el total de la matricula registrada ano con ano.
Es importante mencionar que, el programa cuenta con informacion sistematizada
que gestiona la operacion en la institucion, este sistema permite arrojar una serie
de reportes de cardcter estratégico, el ICATCAM cuenta con una dindmica de
Control escolar que administra la informacién de los beneficiarios asi como Ia
oferta educativa, considerando en nuestro caso a beneficiarios como la parte de
la matricula del instituto, la captacién o registro de los beneficiarios (matricula) se
realizan con procedimientos estandarizados, formatos definidos de acuerdo a los
lineamientos normativos preestablecidos, la difusion tanto de la oferta, como
demds informacioén clasificada como publica se da a través de plataformas,
paginas oficiales , incluso se hacen campanas oficiales, considerando esta difusion
como fortalecida y efectiva, el ICATCAM se encuentra en un proceso de
implementacion del sistema SICOE (sistema integral), que concentra la informacion
relativa a la académica de los planteles, de la coordinaciones, y direccién general,
cuya finalidad es integrar informacion de las dreas, asi como ahorro de tiempos y
simplificacion de procesos. Se recomienda que durante los procesos de inscripcion
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se recolecte informacién socioecondmica de los beneficiarios que permita integrar
un padron que refleje informacion completa y suficiente incluyendo datos
socioecondmicos y demogrdaficos. Se sugiere complementar la implementacion
del sistema SICOE para fortalecer la parte de la sistematizacion.

El ICATCAM tiene un sistema de seguimiento de egresados aplicado por el drea
de vinculacién , con un desarrollo del 90 % de confianza, considerando que cada
plantel saca su directorio de egresados, mismos que se fomardn en cuenta para
realizar la encuesta, se aplican las encuestas a los alumnos senalados y para
obtener los resultados, por cada plantel queda la muestra dependiendo del
porcentaje de la poblacién total de egresados que cada uno representa, se les
aplican encuestas predeterminadas, con reactivos especificos. Se recomienda
continuar aplicando este método de seguimiento de egresados e incluir rubros que
midan los indices de satisfacciéon de los beneficiarios.

El programa 105 Capacitacion para y en el Trabajo cuenta con una Matriz de
Indicadores para Resultados compuesta por 15 indicadores de los cuales 11 se
encuentran en el nivel de Actividades, dos a nivel componente. En cuanto a la
Logica Vertical la mayoria de los indicadores a nivel actividades estdn claramente
especificados, ordenados cronolégicamente y los indicadores en este nivel son
necesarios para producir los componentes. Los indicadores a nivel componentes
senalados en la MIR estdn claramente identificados como los bienes o servicios que
produce el programa, estdn redactados como resultados logrados y cumplen con
la sintaxis sugerida, son necesarios para producir el propdsito y su realizacién genera
junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el propdsito. El cumplimiento del
objetivo del indicador a nivel Propdsito no estd controlado por los responsables del
programa, el objetivo es Unico ademds representa un cambio en las condiciones
de vida de la poblacion objetivo. El FIN de la MIR tiene establecido un solo objetivo,
es decir es Unico, su logro no estd controlado por los responsables del programa.
Este indicador contribuye al logro de un objetivo superior por lo que no se espera
su operacion sea suficiente para conseguir el objetivo del FIN. La redaccion del
nombre del indicador presenta ambigUedad y confusidon dado que “Porcentaje de
la Poblacion Econdmicamente Activa de la Entidad” no hace menciéon con
relacién a que universo seria el porcentaje, sin embargo, en la férmula de cdlculo
si menciona con base en que se determina el indicador.

Se recomienda generar el documento normativo que contenga el eje rector sobre
el cual opera el programa, presente las bases para monitorear el avance en el
cumplimiento de las metas que se establecen ano con ano y los logros obtenidos.
De esta manera durante el ciclo de vida del programa se puede dar un seguimiento
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adecuado que permita en el momento adecuado medir el impacto que genere o

el cambio que genere en los beneficiarios. Se puede tomar como base para este
documento la Evaluacion diagnéstico del programa incorporando la informacion
que falte y actualizando los datos que sufren modificacion a través del tiempo.

Conrelacion a la légica horizontal de la MIR del 85% al 100% de los indicadores con
los que cuenta el programa para medir su desempeno cumplen con todas las
caracteristicas necesarias para su diseno con apego a los lineamientos
establecidos para ello, cuentan con medios de verificacion adecuados, asi mismo
en su mayoria los indicadores son claros, adecuados, relevantes, econdmicos y
miden el comportamiento de sus objetivos. Existen supuestos identificados para
cada uno de los niveles de la MIR, a excepcidn del indicador 0986 “Porcentaje de
acciones en beneficio de las personas con discapacidad” que no presenta
supuestos relevantes y que no afecta la ldgica vertical en ese nivel. Es conveniente
revisar y en su caso modificar los nombres de algunos indicadores a nivel Actividad
ya que se considera que no cumple con la sintaxis sugerida en la Guia de
CONEVAL, la cual recomienda que se forme con un sustantivo derivado de un
verbo mds un complemento. Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los
Indicadores del programa cuentan con la informacién mencionada nombre del
indicador, definicidon, método de cdlculo, unidad de medida, frecuencia de
medicion, linea base, metas y comportamiento. En la MIR se puede observar que
algunos indicadores cuentan con una linea base de cero, informacién que es
necesaria para llevar a cabo un andlisis y determinar cudl ha sido la evolucion del
indicador a través del tiempo. Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del
programa cuentan con unidad de medida, estdn orientadas a impulsar el
desempeno, no son laxas, son factibles de alcanzar considerando los plazos y
recursos humanos y financieros del programa. La informacién contenida en los
medios de verificacion para replicar el valor de las variables y calcular el indicador
es necesaria y suficiente. Se revisd la congruencia entre la meta, linea base y
sentido del indicador observéandose que en mds del 50% de los indicadores la Linea
base es de cero.

El resto de los indicadores presentan una relacion entre el establecimiento de las

metas y su cumplimiento algo heterogéneo, es decir estdn orientadas a impulsar el

desempeno, es decir, no son laxas pero su cumplimiento es muy superior a lo

planteado y son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos

humanos y financieros con los que cuenta el programa, pero sus logros quedan

muy por debajo de las metas establecidas. Tal es el caso del indicador 1134
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“Porcentaje de personas de 15 anos en adelante inscritos en cursos de

capacitaciéon para y en el trabajo en relacion a la poblacion econdmicamente
activa” que obtuvo un logro de cero sobre la meta establecida de 5.62%; los
indicadores 1136 “Porcentaje de certificaciones en competencias laborales en
relacion a las certificaciones solicitadas”, 1140 “Porcentaje de cursos de
capacitaciéon en estdndares de competencias laborales realizados con respecto a
los solicitados”, el indicador 0986 “ Porcentaje de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad”, el indicador 0689 “Porcentaje de alumnos vinculados
con el sector productivo respecto a los programados” y el indicador 0690
“Porcentaje de supervisiones realizadas respecto a las requeridas” en todos estos
casos obtuvieron un logro de cero sobre la meta de 100%. Caso contrario con el
indicador 0688 “Porcentaje de convenios firmados respecto a los requeridos” que
tiene una meta establecida de 100% con un logro de 400%. Existe una diversidad
de factores que pudiesen afectar el cumplimiento de los objetivos de estos
indicadores sin que necesariamente tengan que ser identificados como muy laxas
0 que no son factibles de alcanzar.

Considerando el andlisis realizado a la MIR en su estructura general y a los
indicadores en lo particular se considera un juicio valorativo de ambos. En el primer
caso se considera la matriz cumple con los criterios minimos de calidad y es
adecuada y éptima. En el caso de los indicadores la mayoria de ellos cumple con
casi todos los criterios establecidos para su diseno.

El programa no cuenta con una metodologia o féormula de cuantificacion que
permita identificar la informacién en las categorias de gastos en operacion, gastos
en mantenimiento, gastos en capital y gasto unitario, pero presenta informacion
del gasto por capitulo, por programas y proyectos de inversiéon, por objeto del gasto
entre ofras clasificaciones, con apego al marco juridico de armonizacién contable
y financiera. Con base en la informacion contenida en el informe programatico 4°.
Trimestre 2020, se cuenta con la informacidon del presupuesto aprobado,
modificado y devengado, este Ultimo dato es coincidente con la informacion que
presenta el Informe del Gasto por Capitulo del SEI. El presupuesto devengado
durante 2020 fue de $156,089,267.46 teniendo un incremento de 7% adicional a lo
devengado durante el 2019 segun la fuente consultada de la Cuenta Publica.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso

a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable y el

ICATCAM cuenta con un departamento de transparencia que es la encargada de

recibir y darle seguimiento a dichas solicitudes. Cumple con las obligaciones

comunes vy las obligaciones especificas, asi como también publica la informacion
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financiera con apego ala Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

PUblica. La dependencia operadora del programa, cuenta con un Comité de Etica
y de Prevencion de conflicto de intereses que es la instancia colegiada que
propicia la integridad de los servidores publicos e implementa acciones
permanentes que favorecen su comportamiento ético en la dependencia. Se
recomienda elaborar un Manual de Procedimientos de la Instancia Ejecutora en
este caso del ICATCAM, que incluya los procesos operativos que lleva a cabo el
programa para la entrega de bienes y/o servicios a la poblacion objetivo.

El programa 105 Capacitacion para y en el Trabagjo es coincidente y se
complementa con otros programas y/o acciones federales dentro de la Politica
PUblica Educativa en la Subsecretaria de Educaciéon Media Superior, una vez que
comparten criterios, como dirigirse a la misma poblacion objetivo, similitud con los
tipos de servicios otorgados por el programa y la cobertura del mismo, tal es el caso
del Programa Federal “CapacitaT”
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Tabla 2. “Valoracién Final del diseno del programa”

Tema

Justificacién de la creacién y del
diseno del programa

Nivel

Cuenta con un documento diagndstico
(Evaluacién) donde identifica el problema,
evolucion, causas y efectos, asi como las
infervenciones a realizar.

Justificacién

Contribucién a la meta y objetivos
nacionales

Estd vinculado a los objetivos tanto
sectoriales como nacionales del programa
considerando que el ICATCAM se vincula
directamente con la Subsecretaria de
Educacién Media Superior a través del a
Direccién General de Centros de Formacion
para el Trabajo (DGCFT)

Poblacion  potencial, objetivo vy
mecanismos de elegibilidad

La poblacidon potencial y objetivo, se
encuentra definida dentro de la Evaluacién
diagndstico, debido a la vinculacién federal
opera con normativa establecida lo cual
permite tener una cobertura, una seleccién
de beneficiarios y una tramitologia definida y
estandarizada, asi como parcialmente
sistematizada.

Padrén de beneficiarios y mecanismos
de atencién

Al contar con normativa institucional ya sean
manuales de procedimientos, circulares o
reglas de operacion se define claramente el
padrén de beneficiarios (matricula) asi como
la captacién y en su caso seguimiento de los
beneficiarios (cursantes)

Maitriz de Indicadores para Resultados

En su mayoria cumple con los criterios
establecidos para el diseno de los
indicadores, asi como también conserva una
adecuada relacién en su légica vertical y
horizontal.

Presupuesto y rendicion de cuentas

El programa cuenta con mecanismos de
fransparencia y rendicion de cuentas
actualizados, identifica y cuantifica la
informacién presupuestaria, conforme
establece el marco juridico.

Complementariedades y
coincidencias con otros programas
federales

NA

Valoracién final
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Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el

costo de la evaluacion Programa 105 “Capacitacion para y en el Trabajo”

FICHA TECNICA DEL EVALUADOR

Corporativo Integral Canché, Chay y Asociados,

Nombre de la instancia evaluadora s.C

Nombre del coordinador de la evaluacion JOSUE ISRAEL AGUAYO CANCHE

FABIOLA CONCEPCION AGUAYO CANCHE
Nombres de los principales colaboradores
CRISTAL SANTIAGO SAN JUAN

DIRECCION DE PLANEACION

Nombre de la unidad administrativa responsable
de dar seguimiento a la evaluacién

Lic. JOSE ENRIQUE TADEO AYALA FUENTES

Forma de contratacion de la instancia

ADJUDICACION DIRECTA
evaluadora

Costo total de la evaluacién $76,600.00 CON IVA INCLUIDO.

Fuente de financiamiento RECURSO ESTATAL
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ANEXO 1 “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL,
OBJETIVO.

Nombre del Programa: Capacitacion para y en el Trabajo

Modalidad: U 105

Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Campeche

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién: De Disefo
Ao de la Evaluacién: 2020

Si bien es cierto que en la “Evaluacion Diagndstico” abordan el tema de la
Cobertura primeramente de la identificacién y caracterizacion de la poblacion
Potencial y Objetivo, al momento de plasmar la cuantificacion se considera una
meta estimada sin emitir la metodologia de como se llega a esa cantidad.
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ANEXO 2 “PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS

Nombre del Programa: Capacitacion para y en el Trabajo

Modalidad: U 105

Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Campeche

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién: De Disefo
Ao de la Evaluacioén: 2020

Al referirse a la base de datos de los beneficiarios en lo relativo al programa, en su
generalidad nos referimos a la matricula, por lo que de manera sistemdatica se
efectUa la actualizacién por ciclos de apertura de cursos, programas o eventos,
sin embargo, no se encontrd algun documento o normativa donde se explique de
manera metodoldgica el procedimiento para la actualizacion de la base de datos
de los beneficiarios.
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ANEXO 3 “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL PROGRAMA”

Nombre del Programa: Capacitacion para y en el Trabajo

Modalidad: U 105

Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de
Campeche

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién: De Diseho

Ano de la Evaluacién: 2020

NIVEL RESUMEN NARRATIVO
Contribuir a la vinculacion educativa de las personas para generar mas
FIN empleos mediante el fortalecimiento de sus capacidades

La poblacién econdmicamente activa (de 15 afos en adelante) cuenta con
opciones de capacitacion para y en el trabajo, de acuerdo alas

PROPOSITO necesidades del sector productivo y el mercado laboral, y se encuentra
impulsada al autoempleo, mediante una oferta educativa que brinde
mUltiples opciones para que la poblaciéon atendida mejore sus condiciones
de vida.

COMPONENTE 0264 Co.pocnoaon paray en el trabagjo a la poblacién demandante
proporcionado
COMPONENTE 0265 Certificacion en competencias laborales a la poblacion demandante

otorgadas

ACTIVIDAD 0756 Redlizar campanas de promocion y difusion con el propdsito de
promover los cursos

ACTIVIDAD 0757 Ofrecer cursos de capacitaciéon a las personas con el propdsito de
safisfacer las necesidades del sector productivo y fomentar el autoempleo

ACTIVIDAD 0758 Ofrgcer al pgrsonol docente y administrativo cursos de actualizacion y
superacion profesional

ACTIVIDAD 0759 Ofrece.r a las personas cursos de capacitacion en estdndares de
competencias laborales

ACTIVIDAD 0760 Realizar evaluaciones en competencias laborales a la poblacion
demandante

ACTIVIDAD 1148 Acciones para la Igualdad entre mujeres y hombres

ACTIVIDAD 0050 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad
1241 Realizar la firma de convenios con los diferentes sectores productivos, a

ACTIVIDAD ! S L
fin de coadyuvar al logro de los objetivos y programas del instituto

ACTIVIDAD 1242 Realizar la vinculacion de los alumnos con el sector productivo

ACTIVIDAD 1243 Reghzor la supervmvonvde los servicios de capacitacién formal para y en
el frabajo que oferta el instituto

ACTIVIDAD 1245 qullzor ochwdgdes de apoyo administrativo necesarias para la
operatividad del Instituto
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ANEXO 4 “INDICADORES”

Nombre del Programa: Capacitacion para y en el Trabajo

Modalidad: U 105

Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Campeche
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién: De Disefio

Ao de la Evaluacion: 2020

Unidad
Definicién de
medida

Nombre del
indicador

Nivel de

Método de cdlculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable = Adecuado

objetivo

1133 Porcentaje de la
Poblacion

Econémicamente
Activa/Poblacién en edad de
Econémicamente  Activa | Trabajar) x100

en la Entidad

(Poblacion

Fin N N N N| N| S| N|

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com
1.9811050503

Frecuencia
de Linea base Metas
medicién

S| N N

Comportamiento
del indicador

Ascendente

1134 Porcentaje  de | (Total de personas de 15 afios en
personas de 15 afio en | adelante inscritos en cursos de
adelante inscritos  en | capacitacion para y en el
cursos de capacitacion | Trabajo/Total de la Poblacién NI NI NI Sl Sl N Sl
para y en el trabajo en | econdmicamente activa) x100
relacion a la poblacion
econémicamente activa

Propésito

S| NO N

Regular

1135 Tasa de variacion de | [(Total de personas capacitadas
personas capacitadas | para y en el Trabajo en el
para y en el trabajo con | afio/Total de personas N S S NI N S N
nte relacién al afio anterior capacitadas paray en el trabajo en
el afo anterior)-1] x 100

Compone

S| S S

1136 Porcentaje de | (Total de certificaciones en
certificaciones en | competencias laborales otorgadas

m n X ~ .
Co Tpo e competencias laborales en | en el afio/Nimero de Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
nre relacion a las | certificaciones solicitadas) x 100
certificaciones solicitadas

S S S

Regular

1137 Porcentaje de | (Nimero de alumnos inscritos que
alumnos inscritos que se | se enteraron por medio de

Actividad

enteraron por medio de
camparia de promocion

campafias de promocién/Total de
alumnos inscritos) x 100

S

S

S

S

S

S

S

S

NO

N

Regular

Actividad

1138  Porcentaje  de
alumnos egresados de
cursos de capacitacion
para y en el trabajo con
relacion a los inscritos

(Nimero de alumnos egresados
de cursos de capacitacion para y
en el Trabajo / Numero de
alumnos inscritos) x 100

S|

S|

S|

N

N

S|

N

S|

S

S

Regular
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1139 Porcentaje de | (Nimero de personal docente y
personal docente y | administrativo con actualizacién /
Actividad | administrativo con | Total de personal docente NI NI NI Sl Sl Sl Sl NI NO N Ascendente
actualizacién respecto a | administrativo programado) x 100
los programados
1140 Porcentaje de cursos | (Nimero de cursos de
de capacitacion en | capacitacién en estandares de
estandares de | competencias laborales
Actividad | competencias laborales | realizados /NUmero de cursos de Sl Sl Sl Sl Sl NI Sl Sl NO Sl Regular
realizados con respecto a | capacitacion en estandares de
los solicitados competencias laborales
solicitados) x 100
1141 Porcentaje de | (Nimero de evaluaciones en
evaluaciones en | competencias laborales
. competencias  laborales | realizadas/Numero de
Actividad realizadas con respecto a | evaluaciones para certificacion en S S SI SI SI S SI S SI SI Regular
las evaluaciones | competencias laborales
solicitadas solicitadas) x 100
0200 Porcentaje de | (Nimero de acciones para la
acciones para la igualdad | igualdad entre mujeres y hombres
Actividad | entre mujeres y hombres | realizadas /Namero de acciones NI NI NI Sl N N N NI NO N Ascendente
para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x 100
0986 Porcentaje de | (NUumero de acciones en beneficio
acciones en beneficio de | de las personas con discapacidad
Actividad | las personas con | realizadas/NGmero de acciones en Sl Sl Sl Sl Sl NI Sl Sl NO Sl Regular
discapacidad beneficio de las personas con
discapacidad programadas) x 100
0688  Porcentaje  de | (ygmero de convenios
Actividad | convenios firmados | firmado/Numero de  convenios Sl Sl Sl N| N| Sl N| Sl N| N| Regular
respecto a los requeridos | requeridos) x100
0689 Porcentaje de | (Nimero de alumnos vinculados
alumnos vinculados con el | con el sector productivo/Nimero
Actividad | sector productivo respecto | de  alumnos programados a Sl NI NI Sl Sl NI Sl NI NO Sl Regular
a los programados vincular con el sector productivo)
x100
0690 Porcentaje de | (Supervisiones
Actividad | supervisiones  realizadas | realizadas/supervisiones S| S| S| S| N S| N S| NO N Regular
respecto a las requeridas | requeridas) x 100
0027 Porcentaje de | (Total de presupuesto ejercido de
presupuesto ejercido de | las  actividades de  apoyo
Actividad | las actividades de apoyo | administrativo [Total de NI NI N Sl Sl S Sl N NO Sl Regular
administrativo de  este | presupuesto ejercido del
programa presupuestario programa) x 100
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ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA"

Nombre del Programa: Capacitacion para y en el Trabajo
Modalidad: U 105

Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Campeche

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién: De Disefo
Ao de la Evaluacion: 2020

ORIENTADA
A IMPULSAR

JUSTIFICACION EL
DESEMPEN

o

UNIDAD

INDICADOR FORMULA DE

MEDIDA

1133 Porcentaje de |
Poblacién

Econdmicamente Activa en

a

(Poblacion Econdmicamente
Activa/Poblacién en edad
de Trabajar) x100

Presenta en su
Ficha Técnica
y en la MIR la

SI/NO

JUSTIFICACIO
N

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

FACTIBLE

NO

Col. San Rafael

Campeche, Cam.

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com

JUSTIFICACIO
N

El objetivo del
Programa
coadyuva vy

£.9811050503

PROPUESTA DE
MEJORA DE LA META

la Entidad unidad de contribuye al
medida  “Por logro de un
FIN 61.53 Sl ciento” objetivo
superior,  suU
cumplimiento
no depende
del resultado
del programa
1134 Porcentaje del(Total de personas de 15 anos Presenta en sulS| Mide el NO Su logro no
personas de 15 afo en|en adelante inscritos en Ficha Técnica cumplimiento estd
adelante inscritos en cursos|cursos de capacitacion para y en la MIR la de la meta controlado
de capacitacién para y en ;o%?ogg;rii?r?éxggénﬁgn’lg unidad de establecida, por los
el trobqjo en relacion a la activa) x100 medido “Por ot?jet_ivo responsables
PROPOSITO poblo'cm_)n _ 542 S| ciento principal del del programa
econdmicamente activa programa,
presentar
oferta
educativa
accesible ala
poblacion.
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1135 Tasa de variacion dell(Total de personas Presenta en su N Meta 0%, el Sl Obtuvo  un
personas copocifcdos para %ggg%mednm@pgr%/%/otgr deel Ficha Técnica !ogro del, logro
y en el frabajo con relacion|personas capacitadas para 'y y en la MR la indicador es aceptable
al aho anterior en el trabagjo en el afo unidad de de 0% dada con base en
anterior)-1] x 100 medida  “Por las la meta
ciento condiciones establecida
COMPONENTE 0 Sl de
contingencia
sanitaria
cumplié con
al menos lo
redlizado el
ano anferior
1136 Porcentaje de|(Total de certificaciones en Presenta en su NO No se logré el N Es factible
certificaciones en|competencias ~ |Obpro|es Ficha Técnica cumplimiento porque el
competencias laborales en|otorgadas en el afo/NUmero vy en la MR la de la meta método  de
relacion a las certificaciones|d€ cerfificaciones solicitadas) unidad de establecida, cdlculo
g x 100 X “ . N
solicitadas medida Por y la meta esta considera
ciento planteada elementos
COMPONENTE 100 sI sobre lo para = sU
solicitado. realizacién y
Meta 100% en los medios
Logro 0% de
verificacion
contiene
informacién
Util.
1137 Porcentaje de alumnos|(NUmero de alumnos inscritos Presenta en su NO No es wun N Es factible su
inscritos que se enteraron|que se enteraron por medio Ficha Técnica indicador realizacién
por medio de campafia de|9€ _campanas de vy en la MIR la que mida el por las
promocion _promouon/ToTcI de alumnos unidad de desempeno variables
inscritos) x 100 medida  “Por del contenidas
ciento programa, en su cdlculo
pero
coadyuva a
ACTIVIDAD 70 Sl medir la

eficiencia de
las
campanas
de
promocién
llevadas a
cabo. Tiene
meta 70% y
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un logro de
400%
1138 Porcentaje de alumnos| (NUmero de alumnos Presenta en su N Mide N El cdlculo del
egresados de cursos de|egresados de cursos de Ficha Técnica directamente indicador
capacitaciéon para y en ell capacitacion para y en el y en la MIR la el logro del puede ser
frabagjo con relacién a los| Trabojo  /  NUmero de unidad de cumplimiento estimado con
ACTIVIDAD ) N . . 90 N| : . g
inscritos alumnos inscritos) x 100 medida Por] del objetivo los  recursos
ciento del programa con los que
Meta 90% cuenta el
logro 100% programa
1139 Porcentaje de personal| (NUmero de ~ personal Presenta en su NO No mide el Sl El cdlculo del
docente y administrafivo docente y administrativo con Ficha Técnica desempeno indicador
A actualizacion  /  Total de
con actualizacion respecto personal docente y en la MR la o logro del puede ser Se  sugi |
2N . : L ) giere que la
ACTIVIDAD a los programados administrativo  programado) 100 S| unidad de objetivo  del estimado con medicion  no  seaq
x 100 medida  “Por programa los  recursosf =" g
ciento Meta 100% con los que sobre lo programado
Logro 260% cuenta el
programa
1140 Porcentaje de cursos|(NUmero de  cursos de Presenta en su Es un S| El cdlculo del
de, capacitaciéon en ggpggg%:é?gng%sesgggrngz Ficha Técnica indic_gdor de indicador
estdndares de|realizados /NUmero de cursos y en la MR la gestion y puede ser,
competencias laborales det’ g qun:?ecgg%%%’renc%r; unidad de contribuye el estimado con
realizados con respecto a|estanaares de | medida  “Por logro del los  recursos
ACTIVIDAD los solicitados laborales solicitados) x 100 100 St ciento St cumplimiento con los que
del objetivo cuenta el
del programa programa
Meta  100%
Logro 0%
1141 Porcentaje de|(NUmero de evaluaciones en Presenta en su Es un Sl El cdlculo del
evoluociongs en Ee%ﬁ?z%ﬂgsn/?\llaofnero Ioboro(ljees Ficha Técnica indiggdor de indicador
competencias laborales| eyaluaciones para y en la MIR la gestion y puede ser
realizadas con respecto a certific?ciér) | borog; uniiodd de |con’rribuyede: |esﬂmodo con
las evaluaciones solicitadas |competencias a medida  “Por] ogro e 0S  recursos
ACTIVIDAD solicitadas) x 100 100 St ciento St cumplimiento con los que
del objetivo cuenta el
del programa programa
Meta 100%
Logro 77.77%
0200 Porcentaje de| (NUmero de acciones para la Presenta en su Es un Sl El cdlculo del
occionesv para la igualdad 'P?grglgr‘gg re%ﬂi?dognyljwe(:renserg Ficha Técnica indiggdor de indicador
entre mujeres y hombres de acciones para  la y en la MIR la gestion y puede ser
ACTIVIDAD igualdad entre mujeres y 100 S unidad de S contribuye el estimado con
hombres programadas) x 100 medida  “Por logro del los  recursos

ciento

cumplimiento
del objetivo

con los que
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del programa cuenta el
Meta 100% programa
Logro 170%
0986 Porcentaje de Presenta en su Es un N El cdlculo del
acciones en beneficio de las Ficha Técnica indicador de indicador
personas con discapacidad | (N0Umero de acciones en y en la MR la gestion y puede ser
Eggeﬁdo de é%scopgg?dngg unidad de contribuye el estimado con
ACTIVIDAD realizadas/NUmero P de 100 Sl n')edndo Por N logro - del los  recursos
acciones en beneficio de las ciento cumplimiento con los que
personas con discapacidad del objetivo cuenta el
programadas) x 100 del programa programa
Meta 100%
Logro 0%
0688 Porcentaje de Presenta en su Es un N El cdlculo del
convenios firmados Ficha Técnica indicador de indicador
respecto a los requeridos y en la MIR la gestion y puede ser|
3 . unidad de contribuye el estimado con|Se sugiere que el
ACTIVIDAD ;itln%gngg/)Nun'?eero convenios 100 Ny medido “Por] Ny logro o del los recursos|indicador no  se
convenios requeridos) x100 ciento cumplimiento con los quelcalcule con base en
del objetivo cuenta elflos requeridos
del programa programa
Meta 100%
Logro 400%
0689 Porcentaje de alumnos Presenta en su Es un N El cdlculo del
vinculados con el sector Ficha Técnica indicador de indicador
productivo respecto a los (NUmero de alumnos y en la MR la gesﬂc?n y pugde ser
programados vinculados con el sector| unidad de contribuye el estimado con
roductivo/NUmero de medida  “Por logro del los  recursos
ACTIVIDAD Glomnos - programados | 100 S |ciento St |cumplimiento con los que
\élgj%udgrﬁvo)cglnoo el sector del objetivo cuenta el
del programa programa
Meta  100%
Logro 0%
0690 Porcentaje de|(Supervisiones Presenta en su Es un S| El cdlculo del
supervisiones realizadas realizadas/supervisiones Ficha Técnica indicador de indicador
; requeridas) x 100 -
respecto alas requeridas y en la MR la gestion y puede ser
unidad de contribuye el estimado con
ACTIVIDAD 100 Ny medido “Por NO logro - del los  recursos
ciento cumplimiento con los que
del objetivo cuenta el
del programa programa

Meta
Logro 0%

100%
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0027 Porcentaje de|(Total de presupuesto Presenta en su NO Es un Sl El cdlculo del
presupuesto ejercido de las gj:rcmé%oc;g losodorrfitrlm\i/slggtcij\% Ficha Técnica indicador de indicador
actividades  de  apoyo|/Totql de presupuesto y en la MR la gestion y puede ser
administrativo  de  este|ejercido del programa) x 100 unidad de contribuye el estimado con
ACTIVIDAD programa presupuestario 23.62 1y medldo Por logro o del los  recursos
ciento cumplimiento con los que
del objetivo cuenta el
del programa programa
Meta 23.62%
Logro 400%
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ANEXO 6 “PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS”

La Matriz de Indicadores para Resultados presenta un diseno adecuado y éptimo,
asi como la mayoria de sus indicadores cumple con los criterios minimos de calidad
para su diseno, salvo minimas excepciones. Sin embargo, se mencionan algunos
aspectos claves que podrian ayudar a fortalecer el programa para mejorar la
I6gica causal de sus objetivos y el planteamiento de sus indicadores.

Fortalecer la claridad en la identificaciéon de la poblacidon que cuenta con
ciertas caracteristicas y a la que se brindaria la atencion, es decir la
poblacion objetivo.

Incluir en los indicadores a nivel componentes elementos que permitan
monitorear el desempeno en la entrega de bienes y servicios que se otorgan
a la poblacion objetivo, cuidando evitar mediciones sobre lo programado,
o solicitado.

Revisar y en su caso modificar los nombres de algunos indicadores a nivel
Actividad ya que se considera que no cumple con la sintaxis sugerida en la
Guia de CONEVAL, la cual recomienda que se forme con un sustantivo
derivado de un verbo mds un complemento.

Algunos indicadores cuentan con una linea base de cero, informacion que

es necesaria para llevar a cabo un andlisis y determinar cudl ha sido la
evolucion del indicador a través del tiempo.
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ANEXO 7: “GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE CLASIFICACION”

Capitulos de

gasto

1000:
Servicios

i*

Concepto

C.P. Josué Israel Aguayo Canché
Auditor Fiscal y Financiero
Av. José Lopez Portillo .6

Col. San Rafael
Campeche, Cam.

ICATCAM

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO
EL ESTADO DE CAMPECHE

CP. 24090

e. jos_aguayo@hotmail.com

Aprobado Ampliaciones/
Reducciones

£.9811050503

Modificado

Devengado

Personales

2000: Materiales
y suminisiros

3000:

Servicios
generales

5000 Bienes
Muebles,
Inmuebles e
Intangibles

99

REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER 73,682,052.00| -7,660,764.24] 66,021,287.74 63,800,459.49
PERMANENTE
1200 |REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER 0.00 33,333.00 33,333.00) 33,333.00)
TRANSITORIO
1300 |REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES 14,027,885.00]  6,426,763.71| 20,454,648.71 19,552,937.50)
1400 |SEGURIDAD SOCIAL 22,186,283.00] 3.111,861.32] 25.298,144.32]  25,101,851.93
1500 |OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 16,406,427.00]  889,286.55| 17,298,713.55 16,312,315.07
1600 |PREVISIONES 0.00] 0.00] 0.00] 0.00]
1700 |PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS 0.00 0.00 0.00) 0.00)
Subtotal de Capitulo 1000 126,302,647.00 2,800,480.34 129,103,127.34 124,800,896.99
MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE 2,843,405.12|  2.516,553.3¢] 5,359,958.48 5,359,869.14
2100 |DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES
2200 |ALIMENTOS Y UTENSILIOS 115196372 100277620 149,187.52 149,098.64
MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y 0.00 0.00 0.00) 0.00)
2300 |COMERCIALIZACION
MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE 406,184.18]  -307,971.50 98,212.68 98,211.88
2400 [EPARACION
PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE 83,077.89 186,607.69] 269,685.58 269,685.58]
2500 || ABORATORIO
2600 |COMBUSTIBLES, LUBRICANTES ¥ ADITIVOS 1.808,345.65 -1,110,735.59  697,610.12 697,364.97
VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y 128,277.00|  975,645.37] 1,103,922.37 1,103,922.37]
2700 |ARTICULOS DEPORTIVOS
 [MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD 0.00 0.00 0.00) 0.00)
HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS 582,586.80| 307,359.18]  275,227.62) 275,217.02
2900 |\\ENORES
Sublotal de Capitulo 2000 7,003,840.36  949,964.01 7,953,804.37  7,953,369.57
3100 ISERVICIOS BASICOS 2.318,473.99]  -620,569.80 1,697.904.19 1,697,888.60
3200 |SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 1.001,132.39| 1021665/ 89896582 898,965.82
3300 [SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y 8,115,827.58] 2,746,503.47] 10,862,331.05 10,862,280.53]
OTROS SERVICIOS
2400 [ERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES|  456,512.7§ 96,795.18]  359,717.60) 227,651.73
3500 [SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, 2,638,000.80| 4,531,360.74| 7.,169,361.56 7,169,339.20)
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
3600 ['EFVIC1OS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD | 1,150,746.69  6463358.56] 1.797.,105.25 1,797.105.25
3700 KERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 1,266,499.41 94126333  325,236.08 322,977.10
3800 [ERVICIOS OFICIALES 4320000]  109.583.97]  152.783.97 152,783.97]
OTROS SERVICIOS GENERALES 6739200  130,208.32]  197.600.32 197,600.32
Subtotal del Capitulo 3000 17,057,785.64 6,403,220.20 2,3461,005.84 23,326,592.52
5600 [MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 15,000.00 -6,591.62 8,408.38 8,408.38
Subtotal del Capitulo 5000 15,000.00, -6,591.62 8,408.38 8,408.38

150,379,273.00 10,147,072.93 160,526,345.93156,089,267.46
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ANEXO 8 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE DESARROLLO SOCIAL”

¢Coincide iSe
Nombre del Modalidad Depen'denciq/ Propésito Pob!ocfién T30 de Aree Cober,iu‘ra Fuentes de con el complementa Justificacion
programa Entidad Objetivo Geogrdfica Informacion programa con el programa
evaluvado? evaluado?
CapacitarT: CECATI e ICAT Generar una oferta | Jévenes de | Paquete Cobertura http://www.dg Si Si El ICATCAM estd
Cambia tu a nivel educativa pertinente alas | entre 15 a | polifuncional, Nacional cft.sems.gob.m adscrito a la Direccién
vida nacional necesidades de los | 29 anos es decir x/ General de Centros de
usuarios y del desarrollo conjuntfo  de Formacion para el
regional y nacional, Cursos de Trabajo  (DGCFT) la
promover el desarrollo capacitaciéon cual es la que opera el
humano como igualdad, programa federal
inclusion social y CapacitaT este
pertinencia, reconocer las programa estd dirigido
particularidades e a la misma poblaciéon
intereses de los jévenes, objetivo 'y ademds
incentiva el imparte capacitaciéon
emprendedurismo y la complementaria a la
participacién social, asi que ofrece el ICATCAM
mismo coadyuva a abatir
el rezago educativo
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